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1. STUDIET

Professionsbachelor i Leisure Management er en merkantil uddannelse, som fokuserer pa
virksomhedsdrift og ledelse indenfor erhvervsomraderne turisme, events, sport, og hotel- og

restaurationsdrift.

Studiet som professionsbachelor i Leisure Management® er et tre et halvt &rs internationalt
heltidsstudium, der tilbydes af University College Sjeelland i samarbejde med Erhvervsakademi Sjeelland,
CELF - The Academy (ansvarlig for uddannelsen i Nykgbing Falster) og Roskilde Handelsskole (ansvarlig

for uddannelsen i Roskilde). Uddannelsen fglger Undervisningsministeriets retningslinjer.

Undervisningen foregar pa dansk i Roskilde. Undervisningen foregar pa engelsk i Nykgbing Falster.
Professionsbacheloruddannelsen kan variere pa enkelte punkter, afhaengig af undervisningsstedet. Disse

variationer vil veere tydeligt angivet i dette dokument.

University College Sjeelland har tilsyn med den formelle ret til at udbyde professionsbacheloruddannelsen

i Leisure Management og fagrer tilsyn med uddannelsens generelle faglige og paedagogiske indhold.

Uddannelsen som professionsbachelor i Leisure Management reguleres efter fglgende forordninger og

ministerielle bekendtggrelser:

e Ministeriel bekendtggrelse nr. 333 af 3. maj 2004 om uddannelsen som professionsbachelor i
Leisure Management.

e Forordning nr. 207 af 31. marts 2008 om erhvervsakademiuddannelser og
professionsbacheloruddannelser.

e Ministeriel bekendtggrelse nr. 636 af 29. juni 2009 om erhvervsakademiuddannelser og
professionsbacheloruddannelser.

e Ministeriel bekendtggrelse nr. 239 af 3. marts 2010 om adgang, tilmelding og orlov etc. for
videregaende uddannelse.

e Ministeriel bekendtggrelse nr. 782 af 17. august 2009 om eksamensbestemmelser.

e Ministeriel bekendtggrelse nr. 262 af 20. marts 2007 om karakterskala og anden eksamen.

e Ministeriel bekendtggrelse nr. 684 af 27. juni 2008 om akkreditering af

erhvervsakademiuddannelser og professionsbacheloruddannelser

1 Uddannelsen i Leisure Management er udviklet pd engelsk og den benytter en etableret engelsk fagterminologi, da
der ofte ikke findes tilstraekkeligt deekkende danske betegnelser. | nogle tilfeelde er det meningsforstyrrende at forsgge
en dansk overseettelse, hvorfor en engelsk betegnelse er fastholdt. Det geelder ogsa begrebet leisure. Ordet ’leisure’
oversaettes almindeligvis som ’fritid’, men den betegnelse er ikke deekkende i denne sammenhaeng, og slet ikke nar
det anvendes som betegnelse for de erhvervsomrader der indgar i ’Leisure Management.” Begreber som
oplevelsesgkonomi er heller ikke deekkende, idet store dele af leisure erhvervene ikke kan betegnes som
oplevelsesgkonomi. Leisure erhverv indbefatter de erhverv, som i serlig grad servicerer forbrugeres fritids- og
forngjelsesorienterede forbrug, men som ikke indbefatter detailhandel, idet fokus er pa servicevirksomheder.
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Der er adgang til ovennaevnte forordninger og bekendtggrelser via Undervisningsministeriets hjemmeside

www.uvm.dk.
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2. UDDANNELSENS HENSIGT, MAL, UDBYTTE, VARIGHED OG ADGANGSKRAV

2.1

2.2

2.3

2.4

Malet med uddannelsen til professionsbachelor i Leisure Management er, at de studerende far et
teoretisk og praktisk fundament, der saetter dem i stand til at varetage opgaver inden for leisure

industrien pé nationalt og internationalt plan.

De studerende skal opnd en bredt baseret og solid viden om de teoretiske aspekter inden for
problemanalyse, problemlgsning, gkonomi, ledelse, organisation og markedsfgring generelt samt

inden for leisure industrierne i seerdeleshed

Hovedformalet er at uddanne kompetente bachelorer til arbejdsomrader inden for leisure
industrierne, s de far viden og opnar forstielse inden for omradet (praktisk, teoretisk og

metodisk) pa et niveau, der:

= kvalificerer den studerende til selvsteendigt at kunne analysere, vurdere og reflektere
over problemer og emner samt at kunne udfgre de opgaver, der er knyttet til
planlaegning og arbejde inden for industrierne.

= kvalificerer den studerende til kritisk at reflektere over egne faglige aktiviteter i lyset af
tidssvarende teoretiske perspektiver, sa vedkommende kan foretage en vurdering og
forbedre egne praestationer.

= sikrer, at den studerendes personlige udvikling fremmes ved at arbejde inden for
omradespecifikke emner, samarbejde med andre studerende og fa ansvar for egen
leering, s& den studerende efterfalgende kan udfare en lang reekke lederfunktioner, der

er relateret til leisure industrierne

Uddannelsens udbytte er fglgende:

DIMMITENT MED EN PROFESSIONSBACHELORUDDANNELSE 1 LEISURE MANAGEMENT

Dimittenden vil:

= have viden om og forsta gaeldende teori, metodik og praksis, der er
. knyttet til organisationer (private og offentlige) inden for leisure
Viden industrien i en international kontekst.
= veere i stand til at forsta og reflektere over centrale teorier, modeller,

metodik og praksis inden for leisure industrierne.
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DIMMITENT MED EN PROFESSIONSBACHELORUDDANNELSE 1 LEISURE MANAGEMENT

Feerdigheder

Dimittenden vil:

veere i stand til at anvende central teori og metode indenfor
markedsfgring, skonomi, og organisationen og ledelse, og vil veere i
stand til at anvende feerdighederne pa arbejdet inden for leisure
industrierne.

veere i stand til at vurdere praksisorienterede omsteendigheder samt
at opliste og veelge mulige lgsninger for organisationer (private og
offentlige) inden for leisure industrierne.

veere i stand til at kommunikere praksisorienterede omstaendigheder

og mulige Igsninger til samarbejdspartnere og brugere.

Kompetencer .

Dimittenden vil:

veere i stand til at handtere udviklingsorienterede situationer inden
for leisure industrierne

veere i stand til at deltage i fagspecifikt og tveerfagligt samarbejde
med et professionel afsaet

veere i stand til at tilegne sig ny viden, feerdigheder og kompetencer,

der er knyttet til arbejdet inden for leisure industrierne

Arbejdsbyrde 210 ECTS-point

2.5

Som en del af pensum skal de studerende opna praksisrelaterede kompetencer, sa de selvsteendigt

og i samarbejde med andre kan udfgre opgaver inden for leisure industrierne. De praksisrelaterede

kompetencer udvikles ved en raekke handlinger, der omfatter:

a) En konsistent indarbejdelse af praksis i alle emner og projekter under uddannelsen.

b) En obligatorisk reekke forelaesninger med bidrag fra ledere, specialister, ansatte og

beslutningstagere inden for leisure industrierne.

c) Praktikophold i en virksomhed eller en organisation inden for leisure industrierne.

d) Et afsluttende bachelor afhandling med et problemomrade, der har udspring i leisure

industrierne.

e) Et udviklingsprogram der har fokus pa den enkelte studerendes personlige og sociale

feerdigheder og kompetencer.

2.6

Fagprofilen og det faglige indhold har en international raekkevidde og er malrettet private og

offentlige virksomheder og andre organisationer, primeaert inden for markedsfagring, gkonomi,

ledelse og analyse.
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2.7

2.8

2.9

B. Fagets internationale raekkevidde understgttes af og fremmes ved at anvende engelsk som

undervisningssprog i Nykgbing Falster.

Uddannelsen er tilrettelagt som et fuldtidsstudium pa tre et halvt ar, der er opdelt i syv semestre.
Farste, andet, tredje og fjerde semester gennemfgres pa hjemmeinstitutionen. Femte semester
kan tages pa et internationalt partneruniversitet eller handelsskole (udenlandsk studieperiode).
Sjette semester er reserveret til praktikophold. Syvende semester gennemfgres pa

hjemmeinstitutionen.

Et arsveerk som heltidsstudium er det samme som en fuldtidsstuderendes arbejde i et ar, hvilket
svarer til 1650 arbejdstimer for den studerende. Arbejdstimer indbefatter skemalagte
undervisningstimer, forberedelse, udflugter, hjemmearbejde og skriftlige opgaver, andre
specificerede aktiviteter i forbindelse med uddannelsens fag, praktik og projekter i forskellige

organisationer, selvsteendige studier, samt deltagelse i eksamener.

B. En heltidsstuderendes arbejde i et ar svarer til 60 ECTS-point i alt. Uddannelsens samlede

omfang udggr dermed 210 ECTS-point.

Efter fuldfgrt studium far den studerende tildelt den danske titel Professionbachelor i Leisure
Management elelr den engelske titel BA in Leisure Management med speciale inden for det valgte

omrade.

B. Den studerende skal veelge et speciale inden for falgende omrader:

= Event Management

= Hospitality Management
= Marketing Management
=  Sports Management

=  Tourism Management

= General Leisure industrien Management.

For de enkelte udbudssteder, Nykgbing Falster og Roskilde kan der veere tale om et begreenset

udbud af specialiseringer.

C. De studerende skal opfylde fglgende betingelser for at opna en specialisering:
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1) Have gennemfgrt det/de obligatoriske fag som knytter sig til specialeomradet.
2) Have gennemfgrt praktikophold inden for specialeomradet.

3) Have valgt et godkendt emneomrade til bachelorprojekt inden for et specialeomrade.

2.10
For at fa adgang til uddannelsen som professionsbachelor i Leisure Management skal ansggeren
opfylde fglgende krav:
= Dansk studentereksamen eller udenlandsk "upper secondary exam™ (svarende til en
dansk studentereksamen) med:
= Matematik pa et niveau svarende til dansk B-niveau.

= Engelsk pa et niveau svarende til dansk B-niveau.
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3. UDDANNELSESSTRUKTUR OG FAGINDHOLD

3.1

Bacheloruddannelsen bestar af syv semestre, der kombinerer bade teoretisk og praktisk viden i

falgende blokke:

dkonomi

Leisure Management
Ledelse
Markedsfgring
Metode
Praktikophold

Bachelorprojekt

Blokken @KONOMI bestar af felgende fag:

1 Microeconomics 7,5
1 Accounting 10,0
2 Corporate Finance 10,0
3 Macroeconomics 5,0
TOTAL | 32,5 ECTS-
point

Malet med fagomradet gkonomi er, at den studerende erhverver sig kompetencer i erhvervs- og

samfundsgkonomiske problemstillinger og bliver i stand til selvstaendigt og i samarbejde med andre

at gennemfgre analyser af gkonomiske problemstillinger og kunne

inddrage gkonomiske

vurderinger som en del af beslutningsgrundlaget i ledelsesmaessige beslutninger.

Blokken ORGANISATION OG LEDELSE bestar af folgende fag:

1 Service Management in the Leisure Industries 5,0
2 Innovation and Entrepreneurship in the Leisure Industries 10,0
3 Organisation Theory and Human Resources Management in the 12,5
Leisure Industries
TOTAL 27,5 ECTS-
point

Malet med fagomradet organisation og ledelse er, at den studerende erhverver sig kompetencer

inden for organisations- og ledelsesteori, herunder psykologi og sociologi, og kan gennemfgre

analyser af organisatoriske og ledelsesmaessige problemstillinger pa savel organisations-, gruppe-

STUDIEORDNING 2010 - 2014
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som individniveau. Pa dette grundlag skal den studerende kunne fremseaette lgsningsforslag og

inddrage disse vurderinger som en del af beslutningsgrundlaget i ledelsesmaessige beslutninger.

Blokken MARKEDSF@RING bestar af fglgende fag:

1 Leisure Marketing 10,0
Marketing Communications and Sponsorship 10,0
3 Branding 5,0
TOTAL | 25,0 ECTS-
point

Malet med fagomradet marketing er, at den studerende erhverver sig kompetencer i
problemstillinger inden for det afssetningsgkonomiske fagomrade og bliver i stand til selvsteendigt
og i samarbejde med andre at fremseette lgsningsforslag og inddrage afsaetningsgkonomiske

vurderinger som en del af grundlaget for ledelsesmaessige beslutninger.

Blokken METODE bestar af fglgende fag:

1 Personal Leadership 2,5
1 Research Methods I 5,0
1 Research Methods II 5,0
1 Statistics 2,5
2 Leadership — Career Development 5,0
TOTAL | 20,0 ECTS-
point

Malet for fagomradet metode er, at den studerende erhverver sig kompetence til at undersgge og
analysere samfundsvidenskabelige problemstillinger og bliver i stand til at forholde sig kritisk til
metode- og teorivalg og at demonstrere indsigt i, hvilke konsekvenser valgene har for

problemidentificering og lgsningsforslag.

Blokken LEISURE MANAGEMENT bestar af falgende fag:

1 Introduction to the Leisure Industries 7,5
1 Experience Economy 5,0
2 Event Management 10,0
2 Attraction and Destination Management 5,0
3 Impacts 5,0
3 Pre-Internship 2,5
3-4 Valgfag 20,0
TOTAL 55,0 ECTS-
point
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Malet med det tveerfaglige fagomrade leisure management er, at den studerende erhverver sig
kompetencer inden for udvalgte fagomrader af seerlig relevans for leisure industrierne og bliver i
stand til at anvende de kompetencer, der er erhvervet i andre fag, pa de problemstillinger, der gar

sig geeldende i leisure industrierne.

Blokken PRAKTIK bestar af fglgende fag:

3 Praktikophold 30,0

TOTAL | 30,0 ECTS-
point

Malet med praktikken er at skabe sammenhang mellem teoretisk og praktisk kundskab og derved
sikre en professionsbasering og praksisnaerhed. Praktikken tilretteleegges med progression fra det
observerende til det reflekterende og selvstendigt udgvende i forbindelse med treening af

grundlaeggende kompetencer inden for leisure industrierne.

Blokken BACHELORPROJEKT bestar af felgende:

4 Bachelor 20,0

TOTAL | 20,0 ECTS-
point

Malet med bachelorprojektet er, at den studerende gennem selvsteendigt arbejde tilegner sig seerlig

indsigt i et afgraenset emne eller problem, der er centralt i forhold til uddannelsens mal.

B. Fglgende skal vaere opfyldt, for at professionsbacheloruddannelsens mal er niet:

*  Udvikling af specifik forretningsmaessig forstaelse

= Udvikling af generiske kompetencer.

= Udvikling af specifikke forretningsmaessige handlekompetencer

= Praktikophold

= Integration af specifik forretningsmaessig forstaelse, generiske kompetencer og

specifikke handlekompetencer.

C. De enkelte fagomrader og deres placering i forhold til tidsforbrug og ECTS-point er beskrevet

nedenfor:
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1 Introduction to the Leisure Industries 7,5
1 Personal Leadership 2,5
1 Accounting 10,0
1 Research Methods | 5,0
1 Experience Economy 5,0
2 Microeconomics 7,5
2 Leisure Marketing 10,0
2 Research Methods Il 5,0
2 Service Management in the Leisure Industries 5,0
2 Statistics 2,5
3-4 Event Management 10,0
3 Marketing Communications and Sponsorship 10,0
3 Leadership — Career Development 5,0

Innovation and Entrepreneurship

3 in the Leisure Industries 10

4 Corporate Finance 10,0
4 Branding 5,0
4 Attraction and Destination Management 5,0
4 Impacts 5,0
5 Macroeconomics 5,0
5 Pre-Internship 2,5
5 Organisation Theory and Human Resources 12,5

Management in the Leisure Industries

5 Valgfag (1 og 2) 10,0
6 Praktikophold 30,0
7 Valgfag (3 og 4) 10,0
7 Bachelorprojekt 20,0

D. Leeringsmalene for hvert enkelt fag beskrives i Tilleeg A. Beskrivelsen indeholder en liste over
fagelementer sammen med mal for det uddannelsesmaessige resultat i form af viden, feerdigheder

og kompetencer, som den studerende opnar ved at gennemfare det enkelte fag.
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3.2
Valgfagene er placeret i femte og syvende semester. Valgfagene udggr i alt 20 ECTS-point af

uddannelsen.

B. | de semestre, hvor der indgéar valgfag, skal fagene udbydes i en sddan udstreekning, at de

studerende kan opnd minimum 5 ECTS-point i forhold til deres valg af specialisering.

C. Institutionen skal ggre alt, hvad den kan, for at sikre at de studerende kan tage de fag, de
gnsker. Dog kan antallet af studerende og tilgeengeligheden af undervisere veere afggrende for, om

faget kan udbydes.

D. Studielederen kan beslutte at et specialeomrade ikke udbydes, og som fglge deraf ogsa de
valgfag, der hgrer under dette omrade, hvis antallet af studerende er utilstreekkeligt til opnaelse af
et tilfredsstillende fagligt og akademisk niveau inden for specialeomradet.

E. Et valgfag kan tildeles 2,5 eller 5,0 eller 7,5 eller 10,0 ECTS-point.

F. Formalet med valgfagene er at muligggre at den studerende kan tilpasse sin

uddannelsesmaessige profil og felge sit interesseomrade.
G. Laeringsmalene for hvert enkelt valgfag beskrives i Tillaeg B. Beskrivelsen indeholder en liste
over fagelementer sammen med mal for det uddannelsesmaessige resultat i form af viden,

feerdigheder og kompetencer, som den studerende opnar ved at gennemfgre det enkelte valgfag.

H. Kravene til valg af valgfag for en linje/en specialisering er angivet i nedenfor.
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FORUDSZAETNINGER OG STRUKTUR FOR VALGFAG
Valgfagene udger i alt 20 ECTS-point, der fordeles med 10 ECTS-point pa femte semester, og 10 ECTS-point pa syvende semester. Valgfagene er
hver pd 5 ECTS-point og tilbydes hvert andet ar. Det er imidlertid ikke alle udbudte valgfag, der ngdvendigvis afvikles.

Formalet med valgfagene er at saette den studerende i stand til at tilpasse sin uddannelsesmaessige profil og falge sit interesseomrade. Derved

bliver den studerende i stand til at kvalificere sig til én af de fglgende linjer:

e Event Management

o Hospitality Management
e Marketing Management
e Sports Management

e Tourism Management

e Generel Leisure Management

De studerende skal opfylde fglgende krav for at bestd en vis specialisering (linje):
¢ Bestaet det/de fag, der knytter sig til specialeomradet
¢ Godkendt praktikophold inden for specialiseringsomradet

¢ Godkendt emne for bachelorprojekt inden for specialeomradet.

For at kvalificere sig til en linje skal den studerende gennemfgre alle obligatoriske fag (OBL) for den bestemte linje i tabellen nedenfor. Den

studerende skal gennemfgre valgfagene (i alt fire valgfag) fra listen over de tilgeengelige valgfag under den bestemte linje, markeret med VALG.
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FAG LEISURE

Strategic Leisure Management OBL

Hospitality Management

Field Project — Special Events

Tourism Management

Sports Management

International Project Management

Experiential Marketing

E-Business and Web-design

Capacity Management

Intercultural Communication

Consumer Behaviour

Strategic Marketing

Information Technology in the Leisure
industrien Industries

OBL: Obligatorisk, VALG: Valgfag (kan veelges)

HosSPITALITY

TOURISM

MARKETING

STUDIEORDNING 2010 - 2014
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4. PRAKTIKOPHOLD

4.1

4.2

4.3

4.4

Denne professionsbacheloruddannelse er planlagt i forhold til kravene i undervisningsbekendt-
gagrelserne og at skabe sammenhaeng mellem den teoretiske og den praktiske viden inden for

leisure industrien.

Uddannelsen indeholder en steerk integration med erhvervsfokuseret praksisorientering med et

formal at styrke den studerendes evner til at anvende den teoretiske viden pa og i praksis.

B. Den seerlige praksisorienterede sekvens bestar af fem obligatoriske aktiviteter:

= Personligt lederskab

= Lederskab — karriereudvikling

= Forpraktik: Et projekt, der gar forud for det egentlige praktikophold, og som skal
forberede den studerende pa praktikopholdet

= Selve praktikopholdet

= En rapport efter praktikopholdet.

Malet med forpraktikprojektet i femte semester er at forberede den studerende pa det egentlige

praktikophold i sjette semester.

B. Den studerende har adgang til en fagbeskrivelse, der giver naermere oplysninger om de formelle

og faglige krav til projekterne og projektindholdet.

C. En karakter pa 02 skal veere opndet for forpraktikken, fgr den studerende kan begynde pa

praktikopholdet.

D. | forbindelse med forpraktikken i femte semester preaesenteres den studerende for en
fagbeskrivelse, der omhandler kravene til selve praktikopholdet. Fagbeskrivelsen indeholder en
vejledning til den studerende med de geeldende betingelser for det kommende semester med

praktikophold.

Malet og hensigten med praktikopholdet er at udvikle specifikke erhvervskompetencer inden for

leisure industrien.
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4.5

4.6

4.7

B. Baseret pa leeringsmalet for praktikopholdet udarbejder den studerende, praktikkoordinatoren
fra uddannelsesinstitutionen og praktikvirksomheden i teet samarbejde malene for den studerendes
udbytte af praktikopholdsperioden. Disse mal anvendes efterfglgende som vejledning til

planlaegning af den studerendes arbejde i praktikopholdsperioden.

C. Hensigterne og malene for praktikopholdet defineres i teet samarbejde mellem
praktikvirksomheden, den studerende og praktikkoordinatoren. Malene angives efterfglgende i en
gensidigt bindende aftale mellem parterne sammen med en indholdsbeskrivelse, en vejledning,

retningslinjer for vurdering og en plan for praktikopholdet.

D. Aftalen synligger hensigter og mal og seetter standarden for kravene til den studerende,

praktikvejlederen/-koordinatoren og praktikvirksomheden.

E. Aftalen danner grundlag for en midtvejsevaluering og den endelige evaluering.

Praktikkoordinatoren, praktikvirksomheden og den studerende deltager i disse evalueringer.

F. Uddannelsesinstitutionen udarbejder de parametre, der skal anvendes ved udarbejdelsen af

aftalerne.

G. Praktikopholdet kan finde sted i udlandet.

Skolen har ansvaret for at vurdere, om praktikstedet er egnet.

B. Forud for starten af et praktikophold er skolen forpligtet til at sikre en afklaring af
forventningerne med praktikvirksomheden og efterfalgende folge op p& den studerendes

praktikophold.

Forud for semestret med praktikophold uddeles en fagbeskrivelse, hvor de formelle og de faglige

krav til praktikrapporten er detaljeret specificeret.

B. Ved afslutningen af praktikopholdet udarbejder den studerende en individuel skriftlig rapport
omhandlende udbyttet af praktikopholdet, praktikoplevelsen og de kompetencer, som den

studerende opnaede under praktikopholdet. Rapporten skal godkendes af praktikkoordinatoren.

Praktikopholdet svarer til et fuldtidsjob, hvad angar arbejde, indsats og forpligtelse til fleksibilitet

svarende til det, der forventes ved det fgrste job efter dimission.
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4.8
Praktikopholdet er ulgnnet. De studerende, der er berettiget til Statens Uddannelsesstgtte (SU), er
ogsa berettiget til stgtte under praktikopholdet.
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5. BACHELORPROJEKT

51

52

5.3

54

Formalet med projektet er at den studerende skal demonstrere de tilegnede feerdigheder med
hensyn til teori, metode og analyse inden for praksisorienterede emneomrader i leisure

industrierne.

B. Bachelorprojektet skal demonstrere, at indleerings- og uddannelsesmalene er opnaet, og at der
er naet et niveau, som gegr det muligt at besta eksamen. Den studerende demonstrerer derved
evnen til at integrere de kompetencer, som den studerende har erhvervet i lgbet af de forudgadende

moduler i uddannelsen.

Som hovedregel skal bachelorprojektet udarbejdes individuelt.

B. Projektet har et omfang p& maksimalt 50 standardsider, eksklusive tilleeg. Der findes flere

detaljer om kravene til projektet i fagbeskrivelsen.

C. Det skriftlige projekt suppleres af en mundtlig eksamen. Den mundtlige eksamen daekker hele
projektet. Formalet med den mundtlige eksamen er at kontrollere autenticiteten af det individuelle
arbejde, at give den studerende mulighed for at praecisere eller rette forhold, og at ggre det muligt
for den studerende at uddybe emner, der er indeholdt i det skriftlige projekt. Der er afsat en
tidsramme pa 30 minutter til eksamen, som skal indeholde den studerendes mundtlige

preesentation, en behgrig eksamination og den efterfalgende bedgmmelse af projektet.

D. Efter den mundtlige eksamen gives en samlet karakter, der bade desekker det skriftlige projekt

og den mundtlige eksamen.

E. Hvis en student dumper til den endelige bacheloreksamen, er det tilladt at indlevere en revideret

udgave af det oprindelige projekt til reeksamen.

Projektet preesenteres som et individuelt projekt, og en virksomhed, en organisation eller et emne

fra leisure industrierne skal danne grundlag for projektet.

Der udpeges en underviser som vejleder fra det fagomrade, der er relevant for projektet.
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B. Den studerende har ret til op til fire timers vejledning med den udpegede vejleder.

C. Hvis der af faglige arsager er behov for det, kan der tilknyttes en ekstra vejleder. Den samlede

vejledningstid ma imidlertid ikke forlaenges.

5.5
Bachelorprojektet skal indeholde et resume (2-3 sider) af rapporten (pa engelsk). Resumeet skal
placeres far indholdsfortegnelsen. Resumeet vil indgd i den samlede bedgmmelse af
bachelorprojektet.

5.6
Al gvrig intern og ekstern eksamen skal veere bestaet, far den studerende kan deltage i den
mundtlige eksamen i bachelorprojektet.

5.7

Emnet for bachelorprojektet bestemmes af den studerende efter radgivning fra vejlederen.

Vejlederen skal godkende problemformuleringen.
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6. BEDYMMELSE

6.1

6.2

De kvalifikationer, som den studerende opndr i lgbet af uddannelsen, dokumenteres gennem
mundtlige og skriftlige eksamener

B. Eksamenerne er eksterne eller interne. Eksterne prgver kreaever deltagelse af en ekstern
eksaminator, der wudpeges af Undervisningsministeriet. Ved interne eksamener udfgres
bedgmmelsen enten af eksaminator alene eller med deltagelse af yderligere en intern eksaminator,

der udpeges af studielederen.

C. Studielederen kan beslutte at erstatte en intern bedgmmelse med en ekstern bedgmmelse.

D. Bedgmmelsen i de enkelte fag kan ske gennem flere eksamensmoduler, hvoraf et vil udggre den

afsluttende eksamen for det pageeldende fag.

E. I henhold til ministeriets bekendtggrelse skal pragver og eksamener veere individuelle.

F. En mundtlig eksamen kan tage udgangspunkt i et forudgaende gruppearbejde. Gruppearbejdet
skal dog af bedgmmelsesarsager kunne individualiseres. Den enkelte studerendes eget bidrag til
arbejdet skal kunne identificeres, og bidraget skal overholde kriteriet om omfang og sammenhaeng.

Disse kriterier er specificeret i fagbeskrivelsen for det relevante fag.

G. Alle eksamener bedgmmes i henhold til den danske 7-trinsskala, som beskrevet i

Undervisningsministeriets bekendtggrelse om karakterer.
H. Regler og tidsfrister for eksamenstilmeldinger og annullering af eksamenstilmeldinger

offentligggres af det enkelte udbudssted.

Bedgmmelser for uddannelsen er med angivelse af tid, emne, ekstern/intern bedgmmelse og veaegt

som angivet:
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Intern
2 1 1 Individuel skriftlig opgave Maks. 5 sider Research Methods | 1 (underviser-

bedgmmelse)

Tre dages skriftlig gruppeopgave med efterfglgende

- Accounting Intern
20 minutters individuel mundtlig eksamen

Intern

Fire timers individuel skriftlig eksamen . . .
6 1 2 . . - Microeconomics 2 (underviser-
(med hjeelpemidler)
bedgmmelse)

Intern

R o . Service Management in the )
8 1 2 Tre dages individuel skriftlig opgave Maks. 10 sider 2 (underviser-
Leisure Industries

bedgmmelse)

Planlaegning og udfgrelse af en event med efterfglgende skriftlig kritisk Maks. 10 sider Event Management - Intern
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analyse af eventplanleegningsprocessen (underviser-

bedgmmelse)

Innovation and
Gruppeopgave med efterfglgende . o
12 2 3 . . . Maks. 40 sider Entrepreneurship in the 3 Intern
20 minutters individuel mundtlig eksamen . .
Leisure Industries

Intern
. o o . Attraction and Destination )
14 2 4 Fire dages individuel skriftlig opgave Maks. 15 sider 2 (underviser-
Management

bedgmmelse)

Individuelt skriftligt projekt Maks. 15 sider Branding Intern

Intern
18 3 5 Individuel skriftlig rapport Maks. 10 sider Pre-internship 1 (underviser-
bedgmmelse)

Fire timers individuel skriftlig eksamen . Intern
20 3 5 . . --- Macroeconomics 1 .
(uden hjeelpemidler) (underviser-

bedgmmelse)
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Eksamen i overensstemmelse med beskrivelsen af emnet Valgfag 2 Ekstern
Eksamen i overensstemmelse med beskrivelsen af emnet Valgfag 3 Ekstern

Individuelt skriftligt projekt med efterfalgende 30 minutters
26 Maks. 50 sider Bachelorprojekt Ekstern
individuel mundtlig eksamen

En standardside modsvarer 2400 anslag.
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EKSAMENSOVERSIGT - VALGFAG

3 eller 4 5 eller 7 Individuel skriftlig opgave Maks. 15 sider Sports Management Ekstern

3 eller 4 5 eller 7 Individuelt skriftligt projekt Maks. 15 sider Strategic Leisure Ekstern
Management

3 eller 4 5 eller 7 Individuel skriftlig essay Maks. 15 sider Intercultural Communication Ekstern

3 eller 4 5 eller 7 Fire timers individuel skriftlig eksamen (med hjeelpemidler) Strategic Marketing Ekstern

10 3eller 4 5 eller 7 Traek-en-opgave (24 timers individuel forberedelse med International Project Ekstern
efterfglgende 20 minutters individuel mundlig eksamen) Management

3 eller 4 5 eller 7 Individuelt skriftligt projekt Maks. 15 sider E-Business Concepts Ekstern
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6.3

6.4

6.5

Hvis eksamen ikke er bestdet i overensstemmelse med bestemmelserne, kan den studerende

tilmelde sig reeksamen i de emner, som han/hun ikke bestod med et gennemsnit pa mindst 02.

B. Studerende, der ikke bestod reeksamen i overensstemmelse med bestemmelserne, og
studerende, der ikke har gnsket at bruge muligheden for reeksamen, kan melde sig til de ordinesere

eksamener det efterfglgende ar i studiet og om ngdvendigt til reeksamener det pageeldende ar.

C. Bade forste og andet semester skal vaere bestaet senest ved udgangen af fjerde semester for at

den studerende kan fortseette p& uddannelsen.

D. Studielederen kan give dispensation til den enkelte studerende for deltagelse i/eller

gennemfarelse af forste ars eksamener pa den angivne tid. Sddan dispensation kan kun gives ved

seerlige omsteendigheder, som for eksempel barsel etc.

Praktikopholdet bedgmmes af praktikkoordinatoren, der udpeges af skolen.

B. Bedgmmelsesprocedurer og bestemmelser er beskrevet i fagbeskrivelsen.

Godkendelse af visse obligatoriske aktiviteter kan veere inkluderet i de enkelte fag som

forudsaetning for at kvalificere sig til den endelige eksamen i faget.

B. Obligatoriske aktiviteter kan veere i form af skriftlige opgaver, obligatorisk deltagelse i bestemte

foreleesninger, eller seminarer, foreleesning eller mundtlig praesentation af opgaver.

C. Obligatoriske aktiviteter angives i den enkelte fagbeskrivelse.

D. Obligatoriske aktiviteter kan besta af aktiviteter, der kraever betaling fra den studerende (for
eksempel ture inden for specialeomradet og studierejser). De studerende, der ikke gnsker at
deltage i obligatoriske aktiviteter, der kraever betaling, tilbydes en alternativ aktivitet, der ikke

kreever betaling af den enkelte studerende, og som kraever en tilsvarende arbejdsindsats.
E. Alle obligatoriske aktiviteter bedgmmes som “bestéet” eller “ikke bestaet”.
F. Studerende som ikke far en aktivitet godkendt vil enten skulle aflevere en revideret version

inden for en given deadline, eller ifald det besluttes af studielederen, skulle udarbejde en ny

obligatorisk aktivitet/opgave
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6.6
Andre forhold i forbindelse med bedgmmelse er fastsat i ministeriets bekendtggrelse om karakterer

og bedgmmelse.
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7. GENERELLE EKSAMENSBESTEMMELSER

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

Formalet med eksamenerne er at fastsld, i hvilken udstreekning den enkelte studerendes
kvalifikationer i relation til uddannelsen er i overensstemmelse med malene og kravene i den
pageeldende lov og eventuelle senere bekendtggrelser om professionsbacheloruddannelser fra

ministeriet.

B. I henhold til ministeriets bekendtggrelse om prgver og eksamener inddrages korrekt stavning og
den studerendes generelle sproglige feerdigheder ogsd i bedgmmelsen af alle
eksamenspraestationer.

C. Bedgmmelsen af den studerendes stave- og formuleringsevne kan ikke veegte mere end en
karakter i den samlede karaktergivning i en hvilken som helst eksamen.

De studerende kan tilmelde sig til den samme eksamen op til tre gange. | undtagelsestilfaelde kan
studielederen give tilladelse til, at den studerende tilmelder sig et fjerde eller femte forsgg.

B. Studerende, der ikke har deltaget i og/eller opndet godkendelse af de obligatoriske
undervisningsaktiviteter, skal tilmelde sig det samme fag igen.

Hver eksamen kan tages igen hver for sig.

B. Det er ikke muligt at tage et eksamensmodul igen, hvis eksamen i det pageeldende fag er

bestaet.
C. Det er ikke muligt at ga til en eksamen igen, hvis den er bestaet tidligere.
D. Nar den studerende gar til reeksamen eller pd anden made bedgmmes igen, vil den senest

opnaede karakter blive skrevet pa eksamensbeviset.

Studiekontoret besvarer spgrgsmal om regler og tidsfrister for eksamenstilmeldelse, reeksamen

m.v. Information herom kan ogsa gives pa opslagstavler, studiets intranet og lignende steder.
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7.6

7.7

7.8

Eksamenssproget afhaenger af studiestedet. | Nykgbing Falster er det eneste eksamenssprog
engelsk. | Roskilde er det eneste eksamenssprog dansk. Denne bestemmelse geelder bade for de
mundtlige og de skriftlige prgver samt alle typer skriftige opgaver, som udarbejdes hjemme

(obligatoriske hjemmeopgaver etc.), og som skal bedgmmes.

Der er offentlig adgang til mundtlige eksamener.

B. Hvis en mundtlig eksamen er baseret pd opgaver, der er udarbejdet af flere studerende, har de
pageeldende studerende ikke lov til at overveere eksaminationen af deres medstuderende, for de

selv er blevet eksamineret.

C. Hvis en eksamen omfatter forsvar af eller opponering pa en skriftlig opgave, har de studerende

ikke lov til at overvaere eksaminationen af deres medstuderende, fagr de selv er blevet eksamineret.

D. Kun eksaminatorerne (interne og eksterne) ma veere til stede under drgftelsen af praestationen.
Dog kan skolen give tilladelse til, at fremtidige eksaminatorer ma veere til stede under drgftelsen af

preestationen.

E. Den studerende har lov til at lave en lydoptagelse af sin egen mundtlige eksamen. Anmodninger
om en sadan lydoptagelse skal indsendes til studiekontoret senest fire dage far eksamenen. Den

studerende skal medbringe eget optageudstyr.

Studielederen kan dispensere fra de geeldende eksamensbestemmelser for den enkelte eksamen for
at tillade sezerlige eksamensvilkar for studerende med fysiske eller psykiske handicap, hvis sadanne
seerlige vilkar skennes ngdvendige, for at sikre at studerende med handicap kan ga op til eksamen
pa lige fod med andre studerende, og forudsat at disse saerlige vilkar ikke seenker det akademiske

niveau.

B. Studerende, som sgger om tilladelse til at g& op til en eksamen pé& seerlige vilkar, skal indsende
en ansggning vedlagt den ngdvendige information til studiekontoret senest en maned for

eksamenen.

I henhold til ministeriets bekendtggrelse om prgver og eksamener kan en eksamen erkleeres
ugyldig, hvis studielederen og/eller eksaminatorerne efter eksamenens afholdelse konstaterer, at
der var alvorlige fejl ved eksaminationen. | sddanne tilfeelde skal alle de studerende, der deltog i
den pageeldende eksamen, tilbydes at tage eksamenen om. Hvis den nye bedgmmelse eller

reeksamenen resulterer i en lavere karakter, vil den oprindelige karakter fortsat veere geeldende.
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7.9

7.10

7.11

B. Hvis en eksamen konstateres at vaere utilstreekkelig, s& kan studielederen beslutte at erkleere en
allerede afholdt eksamen for ugyldig og afholde en reeksamen for alle de studerende, som deltog i
den pageeldende eksamen. Reeksamenen kan resultere i en lavere karakter end den karakter, der

oprindeligt blev opnaet.

De typer hjeelpemidler, som de studerende har lov til at medbringe til den enkelte eksamen,

fremgar af fagbeskrivelsen og i eksamensoversigten.

B. Medmindre andet er angivet i fagbeskrivelsen, har de studerende ikke lov til at medbringe
hjeelpemidler - hvad enten disse er skriftlige eller tekniske, inklusive ordbgger - bortset fra simple

skrive- og tegneredskaber.

C. Hvor eksamensreglerne angiver, at elektroniske hjaelpemidler ma anvendes ved skriftlige
eksamener (eksamener pd studiestedet), skal skolens regler om anvendelse af pc og printer ved

skriftlige eksamener respekteres.

Alle uddannelsens eksamener foregar i henhold til Undervisningsministeriets bekendtggrelser om

prgveafholdelse (Bekendtggrelse om prgver og eksamen i erhvervsrettede uddannelser)

En studerende er berettiget til at klage over en eksamen eller en bedgmmelse, hvis den studerende
er uenig i eller af andre grunde ikke kan acceptere eksamenen/bedgmmelsen. De naermere regler
for indgivelse af klager, herunder muligheden for at fa et klagensevn til at undersgge sagen, samt
frister for indgivelse af klager fremgar af ministeriets bekendtggrelse om prgver og eksamener og

af skolens offentliggjorte vejledninger om klager over eksamener.
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8. REEKSAMEN

8.1

Studerende, som kan fremvise dokumentation, for at de pa grund af sygdom etc. ikke var i stand til
at gennemfagre en eksamen, er berettiget til at deltage i en reeksamen. Sygdom omfatter ogsa
ulykke og alvorlig sygdom og dgdsfald i den nsermeste familie. | tilfeelde, hvor andre
ekstraordinzere forhold forhindrer en studerende i at deltage i en eksamen, kan sagen foreleegges
studielederen, som kan afggre, om den studerende skal have lov til at deltage i en sygeeksamen.
Dokumentation for sygdom m.v. (leegeerkleering) skal indsendes til studiekontoret senest fem dage

efter den pageeldende eksamensdato.

B. Ulykker samt alvorlig sygdom og dgdsfald i den neermeste familie sidestilles med sygdom.

C. Kun de studerende, som har tilmeldt sig de ordineere eksamener, kan deltage i reeksamener.
Der vil derfor ikke veere ekstra sygeeksamen/reeksamen for studerende, som var forhindrede i at
deltage i en reeksamen pa& grund af sygdom m.v. Denne regel geelder dog ikke, hvis
sygeeksamenen finder sted i den studerendes sidste eksamensperiode. | dette tilfeelde vil den

studerende fa tilladelse til at deltage i en anden sygeeksamen.

D. Sygeeksamenen vil blive afholdt snarest muligt efter den ordinaere eksamen.

E. De neermere regler om adgang til sygeeksamen samt dokumentationskrav mv. vil blive

offentliggjort pa skolens intranet.

F. Hvis et begreenset antal studerende veelger at indskrive sig til reeksamen, kan studielederen

beslutte, at eksamenen skal have en anden udformning end den ordinsere eksamen.

G. Andre forhold vedrgrende reeksamen er underlagt reglerne i Undervisningsministeriets

eksamensbekendtggrelse.

STUDIEORDNING 2010 - 2014 SIDE 31 AF 112



PROFESSIONSBACHELOR | LEISURE MANAGEMENT UNIVERSITY COLLEGE SJALLAND

9. EKSAMENSBEVIS

9.1
UCSJ udsteder i samarbejde med CELF — The Academy i Nykgbing Falster og Roskilde Handelsskole

et bevis pa, at eksamen er bestaet.

B. Studerende, som forlader uddannelsen uden at fuldfere den, er berettiget til at f4 attestation for
bestdede eksamener. Denne attestation indeholder information om den pagaeldende eksamenstype

og den opnaede karakter.
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10. MERIT

10.1

10.2

Som en integreret del af studiet kan studerende veelge at anvende det 5. semester pa en anden
uddannelsesinstitution. Internationale udvekslingsstuderende kan ligeledes veelge at leegge et eller

to semestre pa institutionen/skolen.

B. Studielederen kan give tilladelse til at studerende kan tage dele af naerveerende uddannelse pa
en anden uddannelsesinstitution, forudsat at delene korresponderer med
professionsbacheloruddannelsens elementer. Ifald der anvendes 7-trins karakterskala pa de

uddannelsesinstitutioner, den studerende gar pa, overfgres karakteren.

C. Forudseetningen for at en studerende kan tage et semester i udlandet er, at de forste fire

semester af programmet er bestaet.

D. Studielederen kan give tilladelse til at bestdede elementer/fag fra gvrige danske eller
udenlandske uddannelser er meritgivende pa uddannelsen. Elementerne/fagene vil blive overfart

som “bestdet” og ikke med angivelse af karakter.

Studielederen kan give studerende fra andre videregdende uddannelser tilladelse til at fglge
professionsbacheloruddannelsen i Leisure Management og ga op til eksamener i forbindelse hermed
i henhold til retningslinjerne for uddannelsen. Det er en forudsasetning, at dette er godkendt i de

studerendes oprindelige uddannelsesprogram.
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11. ANDRE ANLIGGENDER

11.1
En studerende kan fa tilladelse til lovligt fraveer fra uddannelsen af personlige arsager. Neermere
information om lovligt fraveer og de regler, der gaelder for studerende med lovligt fraveer, kan ses
under regler for fraveer pa skolens hjemmeside.
B. Den studerende skal afslutte uddannelsen inden for seks ar efter studiestart.

11.2

Studielederen kan dispensere fra studieordningens bestemmelser, nar disse bestemmelser ikke kan
genfindes i den ministerielle bekendtgarelse, og nar ekstraordinszere omstaendigheder begrunder

dette.

B. Studielederen kan dispensere fra de ordinaere eksamensregler for den enkelte eksamen, nar det
skgnnes ngdvendigt at aendre og/eller tilpasse afholdelsen af eksamen for at sikre, at handicappede
studerende far de samme muligheder som deres medstuderende for at realisere deres potentiale i
eksamensforlgbet. Det er en forudsaetning, at det faglige og akademiske niveau under eksamenen

ikke seenkes som fglge af dispensationen.

C. Ansggninger om dispensation fra studieordningen, som kreever dispensering fra ministeriets

bekendtggrelse, kan indgives til Undervisningsministeriet.
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12. STUDIEORDNINGENS IKRAFTTRADELSE

12.1

Denne studieordning geelder fra 2010.
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TILLAG A-1:

Udbytte af de forskellige

fag fra farste ar
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EAG: EXPERIENCE ECONOMY (5 ECTS) — DEL AF LEISURE MANAGEMENT-BLOKKEN

Faget Experience Economy afvikles i studiets fgrste semester. Formalet med faget er at introducere
de studerende til emnet leisure, bade som forretningsomrade og som en reekke aktiviteter, der er
forankret i historiske, sociale og merkantile forudseetninger. Forstielsen af dette seetter de
studerende i stand til at forstd nylige udviklinger af forretningsaktiviteterne i leisure industrierne.
Faget Experience Economy géar forud for faget Introduction to the Leisure Industry, som det er

fundament for.

UDBYTTE
A. VIDEN

Malet for faget er at opna viden om:

= Det historiske, sociale og merkantile fundament inden for moderne leisure industrier,
herunder grundleeggende leisure historie.

= Betingelser og mekanismer i moderne leisure produktion, herunder udbud og
efterspgrgsel pa fritid.

= Emnet Experience Economy.

= Begreberne markedsfaring, branding og distribution pa et grundleeggende

videnskabeligt begrebsniveau.

B. FAERDIGHEDER

Malet for faget er at opna faerdigheder i at:

= Anvende de betingelser og begreber, der introduceres i faget med det formal at kunne
udfgre grundleeggende beskrivende analyser.

= Arbejde i grupper pa forberedelsesniveau.

= Vise gget beherskelse af det engelske sprog, bade i skrift og tale, pa et niveau, der er

tilstraekkeligt til at kunne gennemfgre den efterfglgende mundtlige eksamen.

C. KOMPETENCER

Ved afslutningen af faget vil den studerende have opnéet kompetence i at:

* Forsta og beskrive nutidige grundbetingelser for leisure virksomheder og forbrug af
leisure.

=  Forsta og beskrive forskelle og feelletraek mellem leisureudbud fra hhv. den offentlige,
private og frivillige sektor.

= Forstd og beskrive de begrebsmaessige rammer, der er knyttet til begrebet om

oplevelsesgkonomi og veere kompetent til at anvende disse i beskrivende analyser
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FAGINDHOLD

Emneomrader, der introduceres i lgbet af faget, er:

= Leisure behov, efterspgrgsel efter leisure, leisure historie.
= Leisure udbud og produktion af leisure.
= Oplevelsesgkonomi.

= Markedsfgring, branding og distribution.
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EAG: ACCOUNTING (10 ECTS) — DEL AF ECONOMIC-BLOKKEN

Faget Accounting er placeret i studiets ferste semester og udggr en kombination af bade regnskab

og forskellige computerprogrammer, der bruges i undervisningen (primaert Excel).

I faget gennemgas det hvordan man handterer, arrangerer og preesenterer forskellige kvantitative
data p& en struktureret made som en vigtig del af de daglige opgaver i mange industrier, herunder
fritidsindustrien. Microsoft Excel er maske det mest anvendte regneark i hele verden til
datahandtering og derfor er en grundleeggende viden om og forstaelse af funktionaliteten og
mulighederne i Excel meget vigtig for den studerende. At leere om Excel og hvordan det anvendes
ved forskellige problemstillinger giver vaesentlige fordele i andre fag i studiet, og Excel-delen ligger

derfor forst i dette fag.

Regnskabsdelen i faget indeholder alt det grundleeggende inden for regnskab, bade traditionel
bogfaring og grundleeggende gkonomistyring. Den farste del har fokus p& praktisk anvendelse af
grundleeggende bogfering, vurdering af omseetningsaktiver og ikke-omseetningsaktiver og
forberedelse af arsregnskaber. Den sidste del fokuserer pa gkonomistyring. Baseret pa den
klassiske bidragsmodel vil de studerende arbejde med beslutninger relateret til prisfastsaettelse,

omkostningsberegning, rentabilitet, vurdering og beregning af indtsegter og udgifter.

UDBYTTE
Formalet med faget er at give de studerende viden om en raekke vaesentlige metoder til handtering
af gkonomiske aktiviteter i en organisation, herunder budgetleegning og en kort introduktion til ny

gkonomistyringsteknologi og nye trends inden for international gkonomistyring.

Parallelt med faget Accounting lgber et fag i Excel, der bruges til at lgse gkonomiske problemer og

til at preesentere data pa en struktureret made.

A. VIDEN
Excel:

Malet for faget er at opna viden om:

= Grundleeggende funktioner i Excel (regneark, celler, indtastning af data og lignende)

= Strukturen af de indbyggede funktioner i Excel og ggre den studerende i stand til at
anvende forskellige funktioner.

= Hvordan man strukturerer data og er i stand til at praesentere data pa en klar og preecis

made.

Accounting:

Malet for faget er at opna viden om:
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= Grundleeggende registrering af finansielle aktiviteter i en virksomhed.

= Arsregnskabets rolle i planlaagningsprocessen.

= @konomistyringens rolle i virksomheden og beskrivelse af de kvaliteter, som
gkonomistyringsoplysninger skal indeholde.

= Relevante udgifter, udleeg og offeromkostninger.

= Faste og variable udgifter og bruge denne skelnen til at forklare sammenhangen
mellem udgifter, volumen og overskud.

= Anvendeligheden af oplysninger om de totale udgifter til ledere.

= Karakteren af den moderne produktkalkulation og prismiljget.

=  Principperne ved og praktisk brug af aktivitetsbaseret kalkulation.

= Hvordan ny udvikling, som f.eks. totale livscykluskalkulation og malkalkulation kan
bruges til at handtere produktudgifter.

= Teoretisk understgttelse af beslutning om prisfastseettelse og de problemer, der har
veeret involveret for at nd til en beslutning om prisfastsaettelse i situationer fra den
virkelige verden.

= Budgetter og veere i stand til at vise, hvordan budgetter, strategiske mal og
strategiplaner haenger sammen.

= Budgetters rolle og begraensning for praestationsvurdering og kontrol.

= Karakteren af og rollen ved strategisk gkonomistyring.

B. FARDIGHEDER
Excel:

Malet for faget er at opna feerdigheder i at:

= Designe og konstruere grundleeggende Excel-regneark vha. de indbyggede formler og
elementaere regler for Excel-datastrukturer.

= Anvende forskellige lgsningsfunktioner (Goal seek og Solver).

Accounting:

Malet for faget er at opna feerdigheder i at:

= Forberede simple arsregnskaber til en virksomhed og til at forklare deres anvendelighed
til beslutningstagende formal.

= Identificere og seette tal pa udgifter, der er relevante for en bestemt beslutning, og
bruge de relevante udgifter til at treeffe beslutninger.

= Forberede et diagram med omsaetningsnulpunkt og fratreekke omsaetningsnulpunktet
for nogle aktiviteter.

= Demonstrere den made, som marginalanalyser kan anvendes pa, nar der skal treeffes

kortsigtede beslutninger.
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= Fratreekke de fulde (absorptions)udgifter for produktion af en enhed i enkelt-produkt-
og mange-produktmiljger og drgfte problemerne ved at treekke de fulde udgifter fra i
praksis.

= Angive brug af budgetleegning og konstruere forskellige budgetter, herunder
likviditetsbudget, fra relevant data.

= Forestd afvigelsesanalyser og drgfte mulige arsager til den kalkulerede afvigelse.

=  Forklare hvordan gkonomistyringsoplysninger kan hjeelpe en virksomhed med at opna
bedre forstaelse af deres konkurrenter og kunder.

= Beskrive de tilgeengelige teknikker til opndelse af konkurrencefordele via
omkostningsminimering.

= Forklare hvordan Balanced Scorecard kan hjaelpe med at overvage og male, hvordan

udviklingen sker til opnaelse af de strategiske mal.

C. KOMPETENCER
Excel:

Ved afslutningen af faget vil den studerende have opnéet kompetence i at:

= Anvende Excel til at lgse problemer, der er opstaet i konteksten til statistik,

markedsfgring, gkonomistyring og lignende.

Accounting:

Ved afslutningen af faget vil den studerende have opnaet kompetence i at:

= Indsamle, behandle og kommunikere relevante oplysninger for at forbedre
driftsmaessig, taktisk og strategisk beslutningstagning.

= Laese og forstd regnskabsoplysninger for at kunne traeffe beslutninger.

FAGINDHOLD

Indholdet af faget kan opsummeres som fglger:

= Excel

= Bogfering og arsregnskaber

= Introduktion til gkonomistyring

= Relevante udgifter til beslutningstagning

=  Cost-volume-profit-analyse

= Prisfastseettelse

= Beregning og prisfastseettelse i et konkurrencepraeget miljg
= Budgetlaegning

= Regnskabskontrol

= Strategisk gkonomistyring.
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EAG: RESEARCH METHODS 1| (5 ECTS) — DEL AF METHODOLOGY-BLOKKEN

Faget Research Methods | afvikles i ferste semester pa professionsbacheloruddannelsen. Faget
tilbyder en reekke moduler, der giver de studerende viden, veerktgjer og feerdigheder, sd de kan

udfgre problemorienteret projektarbejde.

UDBYTTE
A. VIDEN

Malet for faget er at opna viden om:

= Praktisk anvendelse af analysemetodik

= Teoretiske analysefeerdigheder pa et indledende niveau.

B. FAERDIGHEDER

Malet for faget er at opna faerdigheder i at:

= Udfgre projektarbejde, herunder:
= Feerdigheder i problemformulering
= Metoder
= Dataindsamling og analyse af sekundeere data

= Arbejde med teorier og rapportskrivning.

C. KOMPETENCER

Ved afslutningen af faget vil den studerende have opnéet kompetence i at:

= Laese og arbejde i en akademisk kontekst med hensyn til forstaelse af, hvordan et
projekt gribes an, sa de far gyldig og palidelig viden gennem hele studiet og fremover i

deres arbejdsliv, nar der kraeves projektskrivningsfeerdigheder.

FAGINDHOLD
Indholdet af faget er fglgende:

=  Problemformulering

= Forskellig metodisk tilgang

= Litteratursggning og analysefeerdigheder

= Arbejde med teorier og kritisk analytisk tankegang
= Indsamling af sekundeere data

* Analyse af sekundaere data

= Akademiske skrivefeerdigheder.
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EAG: INTRODUCTION TO THE LEISURE INDUSTRIES (7.5 ECTS) — DEL AF LEISURE
MANAGEMENT-BLOKKEN

Faget Introduction to the Leisure Industries afvikles i studiets farste semester. Malet med faget er
at introducere de studerende til de forskellige erhvervsomrader, der bidrager til "Leisure"-
domeenet. Faget skal ses i sammenhaeng med faget Experience Economy og skal lseses sammen
med faget Research Methods I. Teori og begreber fra faget Experience Economy kan anvendes i
projektarbejdet i faget, mens den problemformulering og analysemetodik, der bruges i

eksamensprojektet i dette fag er afledt af arbejdet og eksamenen i faget Research Methods 1.

UDBYTTE
A. VIDEN

Malet for faget er at opna viden om:

= Leisure udbud inden for Hospitality-sektoren.

= Leisure udbud inden for sportssektoren.

= Leisure udbud inden for kunst- og kultursektoren.

= Leisure udbud inden for turismesektoren.

= Leisure udbud inden for attraktions- og eventsektoren.

= Grundleeggende viden, begrebsmaessigt savel som empirisk, om ngglesektorer inden for
leisure udbud.

= Udvalgte analyseveerktgjer, som er fundamentale for beskrivende analyser af sektorer

inden for leisure industrierne.

B. FAERDIGHEDER

Malet for faget er at opna faerdigheder i at:

= Udfgre gruppebaseret arbejde i relativt stort omfang i en sammenhangende
tidsperiode.

= Anvende den viden og de metoder, der blev opndet i faget Research Methods 1.

= Anvende de teorier og begreber, der blev opndet i ILI samt EE, til beskrivelse og
analysearbejdet i gruppeprojektet.

= Kunne laese skrifter af elementeer videnskabelig art.

C. KOMPETENCER

Ved afslutningen af faget vil den studerende have opndet kompetence i at:

* Forstd bestemte karaktertraek inden for forskellige fritidsindustrier og deres forskelle og
ligheder.
= Gennemfgre og afslutte et gruppebaseret projekt, der er baseret pa en selv-identificeret

problemformulering.
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= Udfgre beskrivende analyser vha. teorier, der introduceres i Igbet af faget, pa

sekundeere data som en del af projektarbejdet.

= Anvende valgte analyseveerktgjer, der er grundleeggende til beskrivende analyser af

sektorer inden for fritidsindustrien.

FAGINDHOLD

Emneomrader der daekkes i lgbet af ILI er:

= Leisure udbud:
= Leisure udbud:
= Leisure udbud:
= Leisure udbud:

= Leisure udbud:

Hospitality
Sport

Kunst- og kultur
Turisme

Attraktioner og events
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EAG: PERSONAL LEADERSHIP (2.5 ECTS) — DEL AF METHODOLOGY-BLOKKEN

Faget Personal Leadership er placeret i farste semester i studiet. Malet med faget er at hjeelpe de
studerende med at udvikle samarbejdsfeerdigheder for at sikre, at de nar deres fulde sociale
potentiale, der seetter dem i stand til at skabe specifikke steerke arbejdsforbindelser, bade i den tid,

de studerer, men ogsa i deres professionelle karriere.

Personal Leadership er det fegrste trin i programmet Leadership Development i studiet som

professionsbachelor i Leisure Management.

UDBYTTE
A. VIDEN

Malet for faget er at opna viden om:

= Kompleksiteten ved at deltage i professionsbacheloruddannelsen.

= Den studerendes personlige tilgang til og rolle som leder og team-medlem.
= Hvordan den studerende kan sikre en hgj studiepreestation.

= Team-praestation.

= Konfliktlgsningsveerktgjer.

B. FARDIGHEDER

Malet for faget er at opna faerdigheder i at:

= Analysere deres egne bedste betingelser for indlaering.

= Vurdere hvordan team-preestationen kan forbedres.

*  Forsta vigtigheden af at give og modtage korrekt feedback.
*  Forsta vigtigheden af konflikthandtering.

= Anvende de forskellige kommunikationsveerktgjer.

*  Forsta vigtigheden af at udarbejde en praesentation.

* Forsta de individuelle mekanismer, nar man skal op til eksamen.

C. KOMPETENCER

Ved afslutningen af faget vil den studerende have opndet kompetence i at:

= Demonstrere, at han/hun er klar til at vaere studerende pa en videregaende
uddannelse.

= Demonstrere evnen til at anvende relevant viden ved vurdering af team-praestation.

= Deltage i multikulturelle teamwork.

= Handtere konfliktsituationer og lgse dem ved at anvende relevant opnaet viden.
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FAGINDHOLD

Faget tager fat pa folgende nggletemaer:

=  Preestationsstyring

= Lederskab

= Team-udvikling

= Konfliktlgsning

= Personlig kommunikation

= Den gode formidler
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EAG: SERVICE MANAGEMENT IN THE LEISURE INDUSTRIES (5 ECTS) — DEL AF ORGANISATION
AND MANAGEMENT-BLOKKEN

Faget Service Management in the Leisure Industries afvikles i studiets andet semester. | leisure
industrierne er servicetilbud et fundamentalt element, eftersom produktet hovedsageligt er
uhandgribeligt, og samspillet mellem personer er derfor en ngglefaktor for succes. Faget
fremhaever disse traek i leisure industrierne. Service Management in the leisure industries haenger

sammen med faget Leisure Marketing, hvilket kommer til udtryk gennem hele faget.

UDBYTTE
A. VIDEN

Malet for faget er at opna viden om:

= Servicebegrebet, vigtigheden af service i leisure industrierne, og hvordan service
udfagres, forbruges, leveres og markedsfgres i indenfor for leisure industrierne.

= Service Management-systemer i leisure industrierne: de seeregne karakteristika ved de
services som leisure virksomheder markedsfgrer, og den systematiske udvikling,
ledelse og kontrol af disse.

= Kundens rolle i serviceproduktion, hvor kunden ofte er medproducent.

= Udfordringer ved krisestyring og kundepleje i leisure industrierne.

=  Prisseetningsprincipper i serviceindustrierne.

= Anvendelse af teknologi i service industrierne

= Kvalitetskontrol i leisure service og seerlige udfordringer derved.

= Vigtigheden af personrelationer og "blgde" feerdigheder i mange jobfunktioner inden for

leisure industrierne.

B. FARDIGHEDER

Malet for faget er at opna feerdigheder i at:

= Forsta ngglebegreber i service management.
= Beskrive prissaetningsprincipper for service i leisure industrierne.
= Beskrive de fundamentale principper bag yield management.

= Anvende kvalitetskontrolprincipper i produktion af service.

C. KOMPETENCER

Ved afslutningen af faget vil den studerende have opndet kompetence i at:

= Analysere service management konfigurationer i leisure industrierne.
= Analysere betydningen af service management i leisure industrierne og kommunikere
resultatet af en sddan analyse.

= Integrere kvalitetskontrol i produktionen af leisure service.
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= Inkludere kundens rolle ved design af service.

UDBYTTE

Faget er centreret omkring en raekke nggletemaer.

=  Servicesamfundet

= Service Management-systemer

=  Servicebegrebet

= Kundens rolle i service

= Human Resource Management i service-industrierne
= Prisseaetning af service

= Teknologiens indflydelse pa levering af service

= Kvalitetskontrol af service og greensen herfor.
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EAG: MICROECONOMICS (7.5 ECTS) — DEL AF ECONOMIC-BLOKKEN

Faget Microeconomics er placeret i studiets andet semester for at de studerende tidligt kan opna

viden om mikrogkonomisk teori, ideer og metoder til analyse.

UDBYTTE

Malet med faget er at give de studerende en omfattende viden om teorien inden for mikrogkonomi,
herunder terminologi, ideer og traditionelle metoder til analyse af gkonomiske emner. |
mikrogkonomi er perspektivet en enkelt agent i gkonomien: Der er firmaet, producenten, den
ansatte, forbrugeren, investoren etc. Overordnet har faget fokus pa at seette de studerende i stand
til selv at arbejde som gkonomer, til at kommunikere med andre gkonomer og specialister og til at

falge videregaende studier i gkonomi.

Derudover sgger faget at opmuntre den studerende til at preesentere mikrogkonomiske problemer

og lgsninger vha. Excel, i forhold til de faerdigheder, der er opnaet i faget Accounting.

A. VIDEN

Malet for faget er at opna viden om:

= Hvordan man drgfter det centrale gkonomiske problem, som alle personer og
virksomheder star over for.

= Hvordan man definerer og drgfter begrebet "offeromkostninger™.

= Hvordan man drgfter, hvordan personer bedst kan udnytte deres begraensede
ressourcer.

= Hvordan omkostninger kan variere i forhold til resultatet, og hvad der menes med
"omkostninger".

= De mikrogkonomiske definitioner af omkostninger (faste, variable, marginale,
gennemsnitlige, totale, LRAC, etc.).

= Hvordan man definerer og drgfter mikrogkonomiske begreber og ger rede for disse
modeller (eksempel pa mikrogkonomiske modeller kunne veere "stordriftsfordele" og
"faldende marginalindteegt™).

=  Sammenhaengen mellem bade kortsigtede og langsigtede resultater.

= Hvordan man drgfter arsagerne til, at markederne i den virkelige verden ikke opnar
social effektivitet og de mulige lgsninger for regeringen at rette markedernes fejl.

= Hvordan man drgfter konjunkturfglsomhed i forbrugernes efterspgrgsel til sendringer i
priser og gnsker til e&endringer i pris og resultat?

= Hvordan man drgfter konjunkturfglsomhed i en virksomheds resultat til a&endringer i
pris?

= Hvordan man drgfter elasticitet pa kort og langt sigt.
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B. FAERDIGHEDER

Malet for faget er at opna faerdigheder i at:

= ldentificere niveauet for overskudsmaksimerende resultat.

= Beregne forskellige overskudsniveauer (bruttooverskud, deekningsbidrag,
nettooverskud).

= Identificere arsager til "stordriftsfordele".

= Forklare, hvad der bestemmer graden af et firmas indflydelse pa markedet.

= Forklare karaktertraek for de forskellige markedsstrukturer.

= Beregne hvordan virksomheden maksimerer overskud inden for de forskellige
markedsstrukturer.

= Forklare, hvilket strategisk spil oligopolister vil forsgge at spille for at overga deres
rivaler.

= Forklare hvordan en virksomhed kan praktisere prisdiskrimination og de betingelser,
der skal til for at ggre dette.

= Beregne forskellig elasticitet, som f.eks. pris-elasticitet, indkomst-elasticitet, krydspris-
elasticitet.

= Ggre rede for konsekvenserne, hvis regeringen seetter en pris enten under eller over

markedsligevaegten.

C. KOMPETENCER

Ved afslutningen af faget vil den studerende have opnaet kompetence i at:

= Beregne forenklede gkonomiske problemer for at vurdere den bedste fremgangsmade
ud fra en personlig synsvinkel eller fra en virksomheds synsvinkel.

= Indsamle, behandle og kommunikere relevante oplysninger for at forbedre den
driftsmaessige, taktiske og strategiske beslutningstagning.

= Anvende mikrogkonomiske begreber for at vurdere kortsigtede og/eller langsigtede
muligheder.

= Anvende grafiske preesentationer til at illustrere mikrogkonomiske problemer.

FAGINDHOLD

Indholdet af faget kan opsummeres som fglger:

= Teori om udbud og efterspgrgsel

= Fastleeggelse af pris

= Intervention ved fastlaeggelse af pris
= Omkostningsteori:

= Markedsstrukturer

= Markedssammenbrud og eksterne faktorer.
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EAG: LEISURE MARKETING (10 ECTS) — DEL AF MARKETING-BLOKKEN

Faget Leisure Marketing er placeret i andet semester. Faget fokuserer pa, hvordan virksomheder
skal forstd kundernes behov og adfeerdsmgnstre for at kunne udvikle, producere og markedsfare
deres produkter og service pad en made, s& det giver veerdi til kunderne og sikrer en
funktionsdygtig basis for organisationen. Mens faget er generelt i forhold til, at den tilegnede
markedsfgringsviden kan anvendes i alle industrier, s tager eksempler, cases og eksamen

udgangspunkt i praktiske markedsfgringsproblemer fra fritidsindustrien og dens undersektorer.

UDBYTTE
A. VIDEN

Malet for faget er at opna viden om:

= Kundernes vigtighed, savel som deres behov og gnsker i organisationens sggen efter at
kgre en sund forretning.

= Hvordan kunderne og kundernes behov er afggrende faktorer for virksomhedens
markedsfaringsbeslutninger — f.eks. beslutninger vedrgrende valg af malgrupper,
produktudvikling, prisfastseettelse, positionering ansigt til ansigt med konkurrenter,

distributionskanaler, markedskommunikation etc.

B. FARDIGHEDER

Malet for faget er at opna faerdigheder i at:

= Analysere markedsfgringsmiljget i en organisation.
= Derudover skal den studerende veere i stand til at udarbejde markedsfagringsplaner og

anvende modeller og viden fra markedsfgringen pa jagt efter organisatoriske mal.

C. KOMPETENCER

Ved afslutningen af faget vil den studerende have opnaet kompetence i at:

= Bidrage til arbejdet i en markedsfgringsafdeling eller pa mellemlederniveau i en
fritidsvirksomhed, eftersom de studerende er introduceret til et antal teorier og
fremgangsmader til markedsfering af produkter og tjenester og har opnaet forstaelse af

forskellene i kravene mellem disse to typer virksomheder.

FAGINDHOLD

Faget daekker en reekke afggrende markedsfaringstemaer:

= Analyse af forbruger- og forretningsmarkeder
=  Segmentering-Malretning-Positionering (STP)

= Markedsfgringsmiks og markedsfgringsplan.
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FAG: RESEARCH METHODS 11 (5 ECTS) — DEL AF METHODOLOGY-BLOKKEN

Research Methods Il er placeret i andet semester. Faget bygger blandt andet pa indsigt opnaet i
andre fag, iseer Leisure Marketing, da markedsfgring bergrer Marketing Research. Research

Methods Il bygger ogsa pa Research Methods | og forudseetter deltagelse i Statistics.

I faget Research Methods Il fokuseres pa forstdelse af analysemetoder for at kunne stille gode
analysespgrgsmal, baseret pa en problemtilgang, der farer til godt refererede, laesbare og metodisk
velfunderede analyserapporter med specielt fokus pa markedsanalyse. Videnskabsfilosofi og

analysemetoder, case-study-analyse og analyse af indsamlet data er hovedemnerne for dette fag.

UDBYTTE
A. VIDEN

Malet for faget er at opna viden om:

= Analysefilosofi sammen med mere dybdegaende introduktion til kvantitative og
kvalitative analysemetoder.

= Der vil specielt veere fokus pa case-study-analyse, introduktion af forskellige typer
case-studies og elementer for en case-study.

= Derudover vil der blive lagt veegt i studiet af informationssggning med hensyn til
anvendelse af internet- og bibliotekskilder, herunder relevante valg af sekundeere

datakilder.

B. FAERDIGHEDER

Malet for faget er at opna faerdigheder i at:

= Anvende denne viden ved fremstilling af en analyse eller rapport, dvs. at introducere
vigtigheden af veldefinerede analysespgrgsmal, og hvordan man planlaegger
analysemetoder i overensstemmelse hermed.

= Udfgre indsamling af primeere data og analysere de indsamlede data pa en egnet made.

C. KOMPETENCER

Ved afslutningen af faget vil den studerende have opnaet kompetence i at:

= Arbejde akademisk med et foreslaet projekt og mere specifikt at udfgre

markedsanalyser, der er relevante for en organisation inden for fritidsindustrien.
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FAGINDHOLD
Faget fortseetter i fem trin. P& det indledende trin gennemgas og drgftes videnskabsfilosofi; dette
trin vil ogsd indeholde refleksion over forskellige analysetraditioner, med specielt fokus pa

samfundsvidenskabsanalyse og analyse inden for fritid, service og turisme.

Det andet trin afspejler de netop introducerede analysemetoder, dvs. kvalitative og kvantitative

fremgangsmader savel som blandede metoder.

Det tredje trin introducerer de studerende for en nsermere case-study-analyse og den tilknyttede

metodik.

| lgbet af det fjerde trin leerer de studerende om raffinerede mader at skrive en analyse eller en
rapport pa, med fokus pa analyseproblemet, litteraturgennemgang, rapportstruktur, henvisning,

plagiering og anvendelse af grundleeggende statistik til dataanalyse.

Til sidst vil der i femte trin blive kigget neermere pa introduktion af statistik og om muligt de

veerktgjer, der kan anvendes til kvantitativ dataanalyse.
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EAG: STATISTICS (2.5 ECTS) — DEL AF METHODOLOGY-BLOKKEN

Statistics er placeret i andet semester. Det er afggrende at kunne forsta de forskellige aspekter af
statistisk data for at kunne give palidelige oplysninger til beslutningstagere. Nogle af disse vigtige
aspekter inkluderer hvilke data, der skal indsamles (kvantitative eller kvalitative), indsamling af
data, hvordan data skal arrangeres, indhentning af palidelige og relevante statistiske oplysninger
fra de indsamlede data og endelig arrangere det statistiske output pad en made, sa

beslutningstageren kan traeffe den bedste beslutning, baseret pa de tilgeengelige oplysninger.

Formalet med faget er at give de statistiske rammer, der skal bruges til at analysere de indsamlede
data pa en made, der stgtter beslutningsprocessen i en virksomhed eller en organisation. Fagets

fokus vil primeert veere rettet mod fritidsindustrien.

UDBYTTE
Formalet med faget er at give de studerende viden om en raekke veesentlige statistikmetoder, der
er ngdvendige for at fortolke kvantitative data. Nar de studerende har afsluttet kurset vil de veere i

stand til at:

A. VIDEN

Malet for faget er at opna viden om:

= Hvorfor evnen til at kunne handtere tal er vigtig.

= Hvilke diagrammer, der er egnede til hvilke typer data.

= Hvorfor opsummering af data er vigtig?

= Omrade og spredning.

= Hvornar de forskellige mader af opsummering af data skal anvendes.
= Hvorfor opsummering af bivariate data er vigtig?

= Hvorfor sandsynlighed er vigtig?

= Brug af sandsynlighedsfordeling.

= Hvordan prgveresultater kan variere.

B. FARDIGHEDER

Malet for faget er at opna feerdigheder i at:

= Producere og fortolke en reekke statistiske diagrammer.

= Producere og fortolke metoder til opsummering af data.

= Undersgge sammenhangen mellem to variabler.

= Male eendringer over tid.

= Analysere tidsreekker og forudsige fremtidige veerdier for tidsreekker.
= Have en forstdelse for, hvordan chance og risiko kan males.

= Analysere separate tilfeeldige variabler.

STUDIEORDNING 2010 - 2014 SIDE 54 AF 112



PROFESSIONSBACHELOR | LEISURE MANAGEMENT UNIVERSITY COLLEGE SJALLAND

= Finde og fortolke opsummerende foranstaltninger for sandsynlighedsfordeling.

= Anvende lgbende sandsynlighedsfordeling og analysere Igbende tilfaeldige variabler.

= Anvende prgveresultater til at lave forudsigelser over befolkningstal.

= Afprgve postulater om befolkningstal og beslutte hvor stor en prgve behgver at veere.

= Analysere sammenhangen mellem variabler og teste bivariate modeller.

C. KOMPETENCER

Ved afslutningen af faget vil den studerende have opndet kompetence i at:

= Indsamle, behandle og kommunikere relevante oplysninger for at forbedre
driftsmaessig, taktisk og strategisk beslutningstagning.

= Preesentere resultaterne pa en effektiv made.

= Anvende sandsynlighed i analyser ved virksomhedsbeslutninger.

= Planlaegge statistisk arbejde for et projekt.

= Overveje forskellige midler til indhentning af data.

*  Forestd prgvemeningsmalinger.

FAGINDHOLD

Indholdet af faget kan opsummeres som fglger:

= Preesentere data

= Opsummere univariate data

= Opsummere bivariate data

= Risikovurdering:

= Arbejde med sandsynlighedsberegning

=  Simulere befolkningstal

= Treeffe statistiske beslutninger

= Treeffe statistiske beslutninger p& baggrund af bivariate data

= Handtere statistiske analyser.
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TILLAEG A-2:

Udbytte af de forskellige

fag fra andet ar
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EAG: EVENT MANAGEMENT (10 ECTS) — DEL AF LEISURE MANAGEMENT-BLOKKEN

Faget Event Management afvikles i studiets tredje og fjerde semester pa
professionsbacheloruddannelsen. Faget giver de studerende et dynamisk miljg til udvikling af
praktiske ledelsesveerktgjer til handtering af events i en reekke sektorer. De studerende laerer,
hvordan de skal udarbejde et projekt fra konceptualisering til aktualisering (tid, omkostninger og

kvalitet). Aktiv indleering er et nggletema gennem hele faget.

UDBYTTE

Malet for faget er at give professionsbachelorerne en omfattende viden om de forskellige teorier,
begreber, metodik, strategier og strukturer inden for Event Management. Det vil hjeelpe dem med
at blive fortrolige med de teknikker og strategier, der kraeves til succesfuld event-analyse, design,

planleegning, udfgrelse/koordinering og vurdering.

A. VIDEN

Malet for faget er at opna viden om:

= De forskellige typer specielle events, og de krav, der stilles til hver enkelt.

= De fem trin i Event Management: Analyse, Design, Planlsegning, Koordinering og
Evaluering.

=  Forsta budgetleegning, prissaetning og regnskab som er relateret til Event Management.

= Risikovurdering.

B. FARDIGHEDER

Malet for faget er at opna faerdigheder i at:

= Handtere deres tid pa en effektiv made.

= Handtere personale og frivillige.

*= Forstd anvendelsen af de dekorative elementer, der er tilgeengelige for event designere,
herunder decor, blomster, stof og belysning.

= Indsamle oplysninger til planleegning af en speciel event.

C. KOMPETENCER

Ved afslutningen af faget vil den studerende have opnaet kompetence i at:

= Udvikle en planleegningsproces, der ggr det muligt at levere en speciel event.

= Designe og praktisere en raekke reklameteknikker i relation til en bestemt speciel
event.

= Praktisere effektive feerdigheder pa lederplan ved koordinering af en speciel event.

= Overveje forskellige markedsfagringsstrategier.

= Anseette forhandlere, catering, lyd-/lystekniker, underholdning og andre ressourcer.
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FAGINDHOLD

Indholdet af faget kan opsummeres som fglger:

= Rollen af Event Management i dagens virksomhed og samfund.
= Processen med udvikling af en event.

= Teknikker og teorier, der er relateret til kreativitet.

= Viden og feerdigheder om projektstyring.

= Feerdigheder i beslutningstagning og problemlgsning.

= Vurdere udfgrelsen af en event.
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EAG: INNOVATION AND ENTREPRENEURSHIP IN THE LEISURE INDUSTRIES (10 ECTS) — DEL
AF ORGANISATION AND MANAGEMENT-BLOKKEN

Faget Innovation and Entrepreneurship in the Leisure Industries er placeret pa 3. semester i
uddannelsen Bachelor of Leisure Management. Faget tilbyder en rsekke moduler, der vil give de
studerende viden om teoretiske og praktiske aspekter af innovation og iveerkseaetteri generelt. Ved
at arbejde med virkelige cases muligggres det for studerende at tilegne sig praktiske feerdigheder
og kompetencer inden for omraderne innovation og ivaerkseetteri ved hjaelp af modeller og teorier

leert i klassen.

| forbindelse med dette kursus refererer begrebet iveerkssetteri bredt til iveerkseetteri samt til
intrapreneurskab. | forbindelse med dette kursus, henvises innovation til udvikling af nye

produkter, serviceydelser, processer, organisationer, teknologier og markeder.

UDBYTTE
Malet med dette fag er at give de studerende viden om:
A. lveerkseetter-egenskaber og feerdigheder (herunder viden om  erhvervslivet,
opstartsproblemer, innovation og kreativitet)
B. At diskutere innovationers rolle i fritidsindustrien, bade hvad angar de teoretiske
problemstillinger og ledelsesmaessige konsekvenser heraf.
C. At give de studerende praktiske feerdigheder inden for entre & intrapreneurskab samt vise
hvordan begge bruges konstant pa alle niveauer i organisationen
D. At give de studerende en idé om, hvordan de kan finpudse deres innovationsevne og

entrepreneurielle adfeerd, sa de kan udnytte denne gennem hele deres karriere

Faget er baseret pa at vaere interaktiv og praktisk orienteret. Disse aspekter er saerligt
fremhaevet i den aktive sagsbehandling, workshops, emne dage, og projektarbejdet.
A. VIDEN

Malet for faget er at opna viden om:

e Innovation og iveerkseetteri, og hvordan disse emner bruges til at forbedre og bygge videre
pa den studerendes kernekompetencer, der vedrgrer dem bade internt i virksomheden og
eksternt i deres egne fremtidige projekter.

e Entrepreneurielle (og intrapreneurielle) karaktertreek og feerdigheder, som kan bruges i
bade eksisterende arbejdspladser eller deres egne fremtidige virksomheder

o Veerktgjer og teknikker vedr. de processer og metoder, som anvendes til at fremme
innovation med veegt pa de saerlige forhold, som fritid industrierne fordrer

e At evaluere de forskellige muligheder og udfordringer samt evnen til at veelge den bedste

lgsning for organisationen og de feerdigheder der er til radighed
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e Teorier og modeller, der vil hjelpe med at evaluere alternative lgsningsmuligheder og
kreative innovationer

e Den rolle, som entrepreneurielle idéer har i fritidsindustrien, bade hvad angar de teoretiske
problemstillinger samt ledelsesmaessige konsekvenser heraf

e Betydningen af erhvervsklimaet og de lovgivningsmaessige rammer

B. FARDIGHEDER

Malet for faget er at opna feerdigheder i at:

= Handtere de vigtigste begreber inden for innovation og iveerksaetteri

= Anvende relevante teorier og modeller i forbindelse med anvendelsen innovative ideer
og modeller

= Anvende relevante teorier og modeller til at skabe forretnings planer inkl. en klar
definition af nye produkt, service eller forretnings ideer

= Anvise en virksomhed hvorledes denne pa en kompetent made kan vaelge blandt en
reekke idéer, muligheder, partnere og kompetencer

= Bruge praktiske feerdigheder til udvikling og forvaltning af innovation - personligt og i
deres kommende fagomrader

= Designe, producere og preesentere en case-rapport om innovation baseret pa arbejde

med en konkret virksomhed

C. KOMPETENCER

Ved afslutningen af faget vil den studerende veere kompetent til at:

= Forsta og beherske behovet for og korrekt brug af innovation og iveerkszetterand
indenfor forskellige omrader

= Analysere data om en virksomhed og dens behov for nye produkter/services og ud fra
dette angive de rette innovative tiltag

= Analysere og kritisk vurdere ideer, investeringer, forretningsplaner og beslutninger

= Designe, undersgge og indsamle oplysninger i samarbejde med en offentlig eller privat
virksomhed

= Udarbejde en sammenhaengende rapport og praesentation til en offentlig eller privat
virksomhed (og andre interessenter) baseret pa en analyse virksomhedens innovative

status

FAGINDHOLD

Faget indeholder falgende emner:

= Entrepreneurskab - "En frakke i mange farver" (forskellige perspektiver pa begrebet
entrepreneurskab)

= Intrapreneurskab i sma og store virksomheder
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= |veerkseetteri og fritid - oprettelse og vurdering af en forretningsidé og planlaegning
= Innovation - begrebet, veerktgjer og teknikker

= Innovation — drivere

= Handtering af innovations processer

= Innovative netvaerk og systemer

= Betydningen af innovation i fritiden
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EAG: LEADERSHIP — CAREER DEVELOPMENT (5 ECTS) — DEL AF METHODOLOGY-BLOKKEN

De fleste virksomheder kraever nu forskellige personlige feerdigheder, hvoraf mange er relateret til
lederskab. Faget har fokus p& at forberede de studerende til at sgge et praktikophold eller et job i
fritidsindustrien. For at veere en attraktiv ansgger til en ledig stilling i fritidsindustrien skal de
studerende vide, hvordan de etablerer og vedligeholder personlige netveerk samt vide, hvordan de
skriver professionelle ansggninger og udarbejder CV'er. Forberedelse af og opfersel ved et

professionelt jobinterview er ogsa en del af faget.

Leadership — Career Development er det andet fag i Leadership Development-programmet i

professionsbacheloruddannelsen i Leisure Management.

UDBYTTE

Malet med faget er at hjeelpe de studerende med at udvikle bestemte personlige faerdigheder for at
sikre, at de nar deres fulde personlige og professionelle potentiale, der ssetter dem i stand til at
skabe steerke og relevante kompetencer, bade i den tid de studerer, men ogsd i deres

professionelle karriere.

A. VIDEN

Malet for faget er at opna viden om:

= Vigtigheden ved personlig branding.
= Etablering af netveerk.
= Udfeerdigelse af et professionelt CV og en ansggning til et job/praktikophold.

= Hvad de skal veaere forberedt pa ved et jobinterview.

B. FARDIGHEDER

Malet for faget er at opna feerdigheder i at:

= Coache dem selv (den studerende), sa de kan traeffe sammenhangende beslutninger.
= Analysere og vurdere indholdet af en jobbeskrivelse.

=  Skrive et godt CV.

= Forsta vigtigheden af at give og modtage korrekt feedback.

= Opfogre sig korrekt ved et jobinterview.

= Strukturere ansggningsfasen og medtage og udelukke relevante interessenter.

C. KOMPETENCER

Ved afslutningen af faget vil den studerende veere kompetent til at:

= Demonstrere, at de er klar til at treeffe sammenhangende valg af linje og fremtidig

karrierevej.

STUDIEORDNING 2010 - 2014 SIDE 62 AF 112



PROFESSIONSBACHELOR | LEISURE MANAGEMENT UNIVERSITY COLLEGE SJALLAND

= Demonstrere evnen til at anvende relevant viden ved udfeerdigelse af jobansggninger.
= Demonstrere evnen til at kombinere og anvende tidligere erfaring opnaet fra

skoleprojekter, relevant frivilligt arbejde og tidligere arbejdserfaring.

FAGINDHOLD

Der er fglgende temaer i faget Leadership — Career Development:

= Coaching og mentorfunktion
= Personlig branding

= Netveerk

= Ansggning og CV

= Jobinterview.
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EAG: MARKETING COMMUNICATIONS AND SPONSORSHIP (10 ECTS) — DEL AF MARKETING-
BLOKKEN

Faget Marketing Communications and Sponsorship er placeret i tredje semester. Faget vaegter 10
ECTS-point og indeholder en raekke emner, der giver de studerende viden om teoretiske og
praktiske aspekter ved markedsfgringskommunikation og sponsorater og anvendelsen af det i

fritidsindustrien.

UDBYTTE
Hovedproblemstillingen i faget er organisationernes kommunikation med eksterne interessenter —

sponsorer, myndigheder, det offentlige og kunder.

A. VIDEN

Malet for faget er at opna viden om:

= Begrebet integreret markedsfgringskommunikation.

= Det offentliges rolle ved image problemer, og hvordan organisationen kan arbejde
aktivt og professionelt med deres kommunikation og tilknytning til det offentlige og
myndighederne.

= De nye trends inden for markedsfaringskommunikation; digitale og sociale medier og
deres indflydelse pa fremtidens markedsfgringskommunikation.

= Hvordan en organisation inden for fritidsindustrien skal arbejde aktivt med sponsorater
og fundraising for at kunne eksistere.

= Hvordan organisationen kan arbejde aktivt og professionelt med
markedsfgringskommunikation, integration af dette in di et sammenhasengende hele i

samarbejde med andre parametre i markedsfaringsmiksen.

B. FAERDIGHEDER

Malet for faget er at opna faerdigheder i at:

= ldentificere og undersgge komponenter inden for
markedsfgringskommunikationsmiksen og vurdere, hvordan disse komponenter og
veerktgjer anvendes til at levere en integreret markedsfgringsplan.

= Kritisk demonstrere, at de forstar, hvordan markedsfgringskommunikationsteorien star
i forbindelse med kgberadfaerdsmgnstre og beslutningstagning.

= Fortolke teoretiske begreber for markedsfgringskommunikation og udarbejde og
formulere et praktisk muligt svar.

* Forstd hvordan man inddrager sponsorater som en del af en markedsfaringskampagne.

C. KOMPETENCER

Ved afslutningen af faget vil den studerende veere kompetent til at:
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= Udarbejde strategier for hvordan man designer og implementerer en integreret
markedsfgringskampagne.

= Vurdere vigtigheden af sponsorater og foresld metoder til, hvordan sponsorater kan
inddrages.

= Drgfte nye trends inden for markedsfgring, herunder digitale og sociale medier.

FAGINDHOLD

Faget er opdelt i en reekke temaer:

= Markedsfgringskommunikation
=  Malgrupper
= Budget og reklame
= Medieplanleegning
= Direkte markedsfaring
=  POP-kommunikation og udstilling
= Reklame
= Reklamefremstad
= Personligt salg
= Digitale medier
= Sociale medier
=  Sponsorater:
= Motiver og effekter
= Kontrakt
= Arbejde med sponsorater

= Medieeffekt ved kommercielle sponsorater.
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EAG: ATTRACTION AND DESTINATION MANAGEMENT (5 ECTS) — DEL AF LEISURE
MANAGEMENT-BLOKKEN

Faget Attraction and Destination Management afvikles i studiets femte semester. Det overordnede
mal for faget er at give de studerende indsigt ledelse og udvikling af attraktioner og destinationer.
Bade attraktioner og destinationer har et steerkt element af turisme tilknyttet, men begge dele
tager hgjde for andet end besggende. Vedrgrende destinationer, sd bestar disse ofte af ekstra
leverandgrer, der ikke fokuserer pa turister, mens attraktioner ogsa har en kraftig tiltreekning pa
lokale. Attraction and Destination Management har derfor en kraftig turisttiltreekning, der er

kombineret med ngdvendigheden af at have indblik i Leisure Management.

UDBYTTE
A. VIDEN

Malet for faget er at opna viden om:

= Forskellige teorier vedrgrende attraktioner og destinationer og administrationen af
disse. (Dette omfatter: terminologi, ideer og metoder til analyse af attraktioner og

destinationer.)

B. FAERDIGHEDER

Malet for faget er at opna faerdigheder i at:

= Veere i stand til at udfagre en interessentanalyse af dem, der er involveret i driften af en
attraktion og en destination, savel som at faet indsigt i nedvendigheden af

konkurrence.

C. KOMPETENCER

Ved afslutningen af faget vil den studerende veere kompetent til at:

= Deltage i en reekke opgaver, der er tilknyttet attraktions-, destinations savel som
fritidsadministration generelt, dette inkluderer:
= Deltagelse i administrative opgaver i attraktioner og destinationer savel
som events.
= Markedsfaring af attraktioner og destinationer savel som en forbedret
forstaelse af fritidsindustriens komplekse natur.

= Planleegning af events inden for an attraktions- og destinationskontekst.

FAGINDHOLD

Indholdet af faget er som faglger:

STUDIEORDNING 2010 - 2014 SIDE 66 AF 112



PROFESSIONSBACHELOR | LEISURE MANAGEMENT UNIVERSITY COLLEGE SJALLAND

* Forstaelse af de primeere administrative udfordringer, som dagens attraktioner og
destinationer star over for.
* Forstd og leere at anvende forskellige administrative veerktgjer og modeller, der er
relevante for disse specifikke omrader inden for turistindustrien.
= |seer vedrgrende besggsattraktioner:
= At forstd rollen og naturen af besggsattraktioner
= At veere i stand til at anvende veerktgjer til udvikling af attraktioner
= Iseer vedrgrende destinationer:
= At forsta rollen og naturen af turistdestinationer
= At veere i stand til at udvikle modeller til administration af destinationer, der

er tilpasset til en given destination.
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EAG: CORPORATE FINANCE (10 ECTS) — DEL AF ECONOMIC-BLOKKEN

Faget Corporate Finance afvikles i studiets fjerde semester. Faget indeholder alt det

grundleeggende inden for Corporate Finance.

UDBYTTE

Malet med faget er at give de studerende en omfattende viden om teorien inden for Corporate
Finance, herunder terminologi, ideer og traditionelle metoder til analyse af gkonomiske problemer.
Faget tager udgangspunkt i individuelle virksomheder, nar der skal treeffes gkonomiske
beslutninger. Hensigten med faget er saette de studerende i stand til at arbejde som gkonomiske
beslutningstagere, til at kommunikere med andre gkonomiske beslutningstagere og specialister og
til at folge mere avancerede studier i Corporate Finance. Det skal bemeerkes, at investeringsteori

er et vigtigt emne i Corporate Finance.

A. VIDEN

Malet for faget er at opna viden om:

= Hvordan man identificerer og drgfter mulige mal for en virksomhed

= Hvorfor malet med formuemaksimering betragtes som veerende det primaere mal for en
virksomhed

= Problemet med agenturer set fra virksomhedsejernes side og drgfte hvordan problemet
enten kan forhindres eller minimeres

= Rollen ved forventede arsregnskaber i planlaegningsprocessen

= Naturen og vigtigheden af at treeffe beslutning om investeringer

= Karakteren af risiko, maling af risiko, og hvorfor det er vigtigt i konteksten ved
beslutning af investeringer

= De faktorer, der skal tages med i betragtning, nar der skal treeffes valg af den korrekte
finansieringskilde

= Naturen af og konsekvenser ved aktiemarkedets effektivitet

= De faktorer, der pavirker udbyttepolitik i praksis og alternativerne til kontantudbytte,
der kan anvendes

= Modellerne SVA og EVA og deres rolle i maling og levering af aktionaerveerdi

= Fordele og ulemper ved hver af de hovedformer ved kgbsovervejelser, der bruges i en

virksomhedsoverdragelse

B. FAERDIGHEDER

Malet for faget er at opna faerdigheder i at:

= Forberede simple arsregnskaber til en virksomhed og forklare deres anvendelighed til
beslutningstagende formal.

» Identificere de store kategoringgletal, der kan anvendes til analyseformal.
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= Beregne vigtige nggletal til opnaelse af det gkonomiske resultat og en virksomheds
position og forklare betydningen af de beregnede nggletal.

= ldentificere og drgfte karaktertreek ved de fire hovedinvesteringsvurderingsmetoder,
der anvendes i praksis.

= ldentificere hovedkilderne til tilgeengelig eksterne og interne finanser i en virksomhed
og forklare fordele og ulemper ved hver enkelt kilde.

= Beregne finansieringsomkostningerne for en virksomhed og forklare deres relevans til
beslutning om investeringer.

= Beregne graden af finansiel gearing for en virksomhed og forklare dens betydning.

= Identificere hovedelementerne for arbejdskapital og formalet for arbejdskapital.

= Beregne en virksomheds SVA og EVA.

= Identificere og drgfte hovedarsagerne til fusioner og virksomhedsovertagelser.

C. KOMPETENCER

Ved afslutningen af faget vil den studerende veere kompetent til at:

= Bruge hver enkelt vurderingsmetode til at nd til en beslutning om en bestemt
investeringslejlighed.

= Indsamle, behandle og kommunikere relevante oplysninger for at forbedre
driftsmaessig, taktisk og strategisk beslutningstagning.

= Laese og forstd regnskabsoplysninger for at kunne traeffe beslutninger.

= Vurdere forskellige kapitalstrukturmuligheder, der er tilgeengelige for en virksomhed.

FAGINDHOLD

Indholdet af faget kan opsummeres som fglger:

= Arsregnskaber og langsigtet finansiel planlsegning

= Kapitalbudgettering (beslutninger om kapitalinvestering)
= Finansiering af en virksomhed

= Risiko og afkast

= Finansieringsomkostninger

= Beslutning om kapitalstruktur

=  Udbyttepolitik

= Administration af arbejdskapital

= Maling af aktionzerveerdi

= Fusioner og veerdianseettelse af aktier
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EAG: BRANDING (5 ECTS) — DEL AF MARKETING-BLOKKEN

Faget Branding afvikles i studiets fjerde semester. Det overordnede mal for faget er at give de
studerende indsigt i avancerede detaljer ved Brand Management med specielt fokus pa

fritidsindustrien.

UDBYTTE
Malet for faget er at give de studerende en omfattende viden om de forskellige teorier, der er
relateret til maerker og branding og administration af dem. Dette omfatter: terminologi, ideer og

metoder til analyse af maerke- og branding-strategi.

A. VIDEN

Malet for faget er at opna viden om:

= De primaere administrative udfordringer i fritidsindustrien.

= Rollen og naturen af brands.

=  Forskellen mellem administration af produktmaerker og servicemeerker.

= Psykologiske principper pa kundeniveau, der forbedrer den administrative

beslutningstagning vedrgrende brands.

B. FARDIGHEDER

Malet for faget er at opna faerdigheder i at:

*  Forstd hvordan branding og markedsfaring haenger sammen.
= Anvende forskellige meerkestyringsveerktgjer og -modeller.

= Anvende veerktgjer til den relevante udvikling af brands.

C. KOMPETENCER

Ved afslutningen af faget vil den studerende veere kompetent til at:

= Genkende og forklare kernebegreber og teorier i Brand Management.

= Vurdere opbygning af Brand Equity og anvende denne viden i praktisk Brand
Management.

= Vurdere, planlaegge, skabe og udvikle maerkestrategier pa forbruger- og industrielle

markeder.

FAGINDHOLD

Indholdet af faget kan opsummeres som fglger:

* Forstaelse af branding-processen.

» Forbrugeroptraeden i forbindelse med branding.
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= Administration af servicemeerker.

= Maeerkeplanlaegning og vurdering.
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EAG: IMPACTS (5 ECTS) — DEL AF LEISURE MANAGEMENT-BLOKKEN

Faget Impacts afvikles i studiets fjerde semester. Faget indeholder en raeekke moduler, der giver de
studerende viden om og forstaelse af karakteren af forskellige gkonomiske, sociokulturelle og
miljgmeessige konsekvenser af leisure aktiviteter og -erhverv. Dette giver de studerende en
dybdegaende forstdelse af kompleksiteterne i spgrgsmalet om beeredygtighed, bade i en

samfundsvidenskabelig og i en virksomhedsadministrativ kontekst.

UDBYTTE

Det overordnede mal for faget er at undersgge konsekvenserne af aktiviteter i leisure industrierne.
Med en stigende samfundsmaessig interesse i virksomhedernes adfeerd, etik og ansvarlighed star
virksomheder og administratorer i leisure industrierne over for et stigende krav fra offentligheden
om, at de forudsiger og retfeerdigger konsekvenserne for det omkringliggende samfund af
aktiviteterne i deres organisation. For eksempel retfeerdiggeres et offentligt veertskab for sport-
events ofte vha. de beregnede multiplikatoreffekter ved investeringen; p& samme made
understattes udvikling af leisure industrierne inden for bade turisme og kunst og kultur ofte af
argumenter om forventede positive konsekvenser for beskeeftigelse og kulturliv. Samtidigt
anklages aktiviteter i leisure industrierne for at have skadelige konsekvenser for den lokale kultur,
for adfeerd og udfgrelse, for miljget, for den gkonomiske cirkulation eller for det offentliges adgang
til ressourcer og faciliteter. De potentielle konsekvenser af mange leisure industriera aktiviteter er
séledes et omstridt omrade, og for fremtidige ledere inden for leisure industrierne er det derfor
ngdvendigt at kunne forstd, hvordan konsekvenserne analyseres, sa de kritisk kan evaluere
konsekvensanalyserne, og sa de kan udforme de ngdvendige argumenter i en situation med
konsekvensanalyser. Faget undersgger de gkonomiske, sociokulturelle og miljgmaessige
konsekvenser af leisure virksomheders saktiviteter. Til sammen udggr disse aspekter kernen i
aktuelle diskurser om beaeredygtig virksomhedspraksis, og Impacts-faget er dermed ogsa en
dybdegdende introduktion til aspekter vedrgrende baeredygtighed i forbindelse med bade

samfundsvidenskab og virksomhedsadministration.

A. VIDEN

Malet for faget er at opna viden om:

= Begrebet Impacts og betydningen af det i sammenhaeng med
=  @konomiske konsekvenser
= Sociokulturelle konsekvenser
= Miljgmeessige konsekvenser
= Beeredygtighed, gennem integration af de tre ovenfor naevnte, og begrebsliggjort som
en vurdering af savel konsekvenserne ved leisure aktiviteter som muligheden for at
udfgre disse uden at reducere muligheden for fremtidige generationer til at udfare
lignende aktiviteter.

= Leisure Impacts i en reekke omrader.
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= De retningsgivende rammer for impacts-drgftelser.

= Principperne bag gkonomiske multiplikator-effekter.

B. FAERDIGHEDER

Malet for faget er at opna faerdigheder i at:

= Udfgre en individuel selv-defineret analyse vha. sekundaere data og videnskabelige
analysekilder.

= Beskrive og anvende nggletermer og begreber fra den videnskabelige impacts-diskurs.

= Identificere mindre synlige faktorer, der har indflydelse pa evaluering af

konsekvensanalyser.

C. KOMPETENCER

Ved afslutningen af faget vil den studerende veere kompetent til at:

=  Gennemga relativt store maengder videnskabelige skrifter for at kunne veelge de
relevante skrifter til det aktuelle projekt.

= Analysere og vurdere simple multiplikator-beregninger i en kritisk vurdering af
gkonomiske konsekvens-fremskrivninger.

= Vurdere en simpel miljgmaessig konsekvensanalyse med hensyn til kvalitet,
palidelighed, og potentiel interessentindflydelse.

= Opveje forskellige typer konsekvenser mod hinanden, nar der analyseres lokale
konsekvenser og lokale opfattelser af konsekvenser.

= Kritisk identificere og analysere interessentkommunikation om konsekvenser.

FAGINDHOLD
Faget treekker pa den viden, der er opndet i en raekke af fagene indenfor temaerne Marketing,
Economics og Leisure. Faget og eksamenen er baseret pa en hgj grad af individuelt arbejde med

mindre fokus pa klasseforelaesninger. De emner, der deekkes, indeholder:

= Klassificering af konsekvenser: begreber og terminologi

= Miljgmeessige konsekvenser og leisure industrierne

= @konomiske konsekvenser: almene beregningsteknikker

= Beregning af gkonomiske konsekvenser: kritisk vurdering

= Sociokulturelle konsekvenser: cases og eksempler

= Sociokulturelle konsekvenser genbesggt: Hvem siger hvad — og hvorfor

= Praesentation af potentielle konsekvenser: fremstgd og foregribende PR.

Med hensyn til metode sa speender faget fra kvantitativ makrogkonomi til kvalitativ analyse af
social forandring. Derfor har faget meget fokus p4 metode. Faget introducerer de studerende til

begrebet om gkonomiske multiplikatorer og til teknikker til sddanne beregninger. P4 denne made
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giver det forspring ved emner, der omhandler makrogkonomi. Derudover tages der eksplicit fat pa

aspekter vedrgrende kvalitativ metodik.

STUDIEORDNING 2010 - 2014 SIDE 74 AF 112



PROFESSIONSBACHELOR | LEISURE MANAGEMENT UNIVERSITY COLLEGE SJALLAND

TILLAEG A-3:

Udbytte af de forskellige

fag fra tredje ar
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EAG: PRE-INTERNSHIP (2.5 ECTS) — DEL AF METHODOLOGY-BLOKKEN

Faget Pre-Internship afvikles i femte semester, forud for praktikopholdet i sjette semester. Fagene
Personal Leadership and Leadership - Career Development har givet de studerende nogle
grundlaeggende veerktgjer, der skal anvendes, nar de sgger efter et relevant praktikophold. Det er
afggrende at forsta vigtigheden af at veelge den rigtige virksomhed til praktikophold, der er egnet
til den enkelte studerende, og at forstd den sektor, hvori den valgte virksomhed opererer; Pre-

internship-projektet hjeelper den studerende med de intellektuelle forberedelser til praktikopholdet.

Pre-Internship er det tredje fag i Leadership Development i studiet som professionsbachelor i

Leisure Management.

UDBYTTE
Formalet med faget Pre-Internship er at forberede den studerende til praktikopholdet og dermed

sikre, at den studerende er vel rustet hvad angar den relevante viden.

A. VIDEN

Malet for faget er at opna viden om:

= Den branche, som den sgger en praktikplads indenfor

= Hvordan man skriver et professionelt CV og ansggning

*  Forstad kompleksiteten af leisure industrien

= Forsta vigtigheden af ansvarlighed, uafhsengighed og palidelighed

*  Forstd sammenhaengen mellem de forskellige fag i Igbet af de forudgaende fire
semestre

* Fa et indblik i databasen over tidligere praktikvirksomheder (hvis en sddan eksisterer)

B. FAERDIGHEDER

Malet for faget er at opna faerdigheder i at:

= Kunne strukturere ansggningens forskellige faser og inkludere / ekskludere relevante
interessenter

= Kunne portreettere sig selv pa en professionel made

= Kunne vurdere indholdet af en jobbeskrivelse

= Kunne analysere den branche, den valgte praktikvirksomhed befinder sig i

= Kunne anvende relevante teorier, modeller og veerktgjer med henblik pa at analysere

branchen fuldt ud

C. KOMPETENCER

Ved afslutningen af faget vil den studerende veere kompetent til at:
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= Demonstrere vilje til at gennemfare praktikken, hvilket betyder at finde og ansgge
relevante praktikophold samt deltage i jobsamtaler

= Demonstrere intellektuel parathed til praktikken i forhold til personlig refleksion og mal

= Demonstrere evnen til at kombinere den tidligere viden, der er opnaet i lgbet af studiet

pa Bachelor of Leisure Management

FORUDSZATNING

Det forudseettes, at de studerende har gennemfgrt alle eksamener pa farste ar.
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FAG: MACROECONOMICS (5 ECTS) — DEL AF ECONOMIC-BLOKKEN

Faget Macroeconomics er placeret i det femte semester i studiet for at sikre, at de studerende har
forstdet de ngdvendige gkonomiske og matematiske rammer, fgr de gar i gang med det

makrogkonomiske perspektiv.

UDBYTTE

Sammen med andre industrier er fritidsindustrien fglsom over for sendringer i nationens og hele
verdens generelle gkonomiske betingelser. Malet med faget er at give de studerende en
omfattende viden om teorien i makrogkonomi, herunder terminologi, ideer og traditionelle metoder
til analyse af gkonomiske emner. I makrogkonomi beskrives og analyseres hele den samlede

gkonomi; det vil sige set fra samfundets perspektiv.

A. VIDEN

Malet for faget er at opna viden om:

= De stegrste gkonomiske spgrgsmal og problemer set fra en gkonomisk synsvinkel
(nation, omrade, region eller verden).

= Begrebet nationalindkomst.

= De forskellige politikker, der anvendes af regeringer (finans- og pengepolitik).

= Begreberne for nominel og faktisk valutakurs.

= De forskellige nationalregnskaber, herunder betalingsbalancen.

= Det grundleeggende for arbejdsmarkedet.

= Forbindelsen mellem lgnninger, inflation og priser i et samfund (Phillips-kurven).

= Forbindelsen mellem husholdningsgkonomien og udenlandske nationer.

B. FARDIGHEDER

Malet for faget er at opna feerdigheder i at:

= Anvende makrogkonomiske modeller, som f.eks. den keynesianske indtsegtsmodel
IS/LM-modellen, AD/AS-modellen og andre modeller.

= Udlede de generelle effekter ved finans- og pengepolitik, anvendt i en lukket gkonomi
og i en dben gkonomi.

= Se de forskellige muligheder og begraensninger for nationer, der anvender forskellige

former for pengepolitik (faste eller flydende valutakurser).

C. KOMPETENCER

Ved afslutningen af faget vil den studerende veere kompetent til at:

= Inkludere og forstd konsekvenserne ved det makrogkonomiske perspektiv, nar de

analyserer markedsbetingelserne for virksomheder, produkter, muligheder og lignende.
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= Analysere og fortolke de makrogkonomiske konsekvenser ved forskellig gkonomipolitik
palagt af indenlandske og fremmede regeringer.
= Arbejde som gkonomer (pa et bachelor-niveau), sa de kan kommunikere med andre

gkonomer og specialister og til at falge mere avancerede studier i gkonomi.

FORUDSZATNING

Det forudseettes, at de studerende har gennemfgrt alle eksamener pa farste ar.

FAGINDHOLD

Indholdet af faget kan opsummeres som fglger:

= Makrogkonomiske mal

= Indkomststrgm

= Samlet udbud og efterspgrgsel
= Bestemmelse af nationalindkomst
=  Finanspolitik

= Penge og pengepolitik

= Arbejdslgshed

= Inflation

=  @konomisk vaekst

= International handel

= Betalingsbalance

=  Valutakurssystemer.
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EAG: ORGANISATION THEORY AND HUMAN RESOURCES MANAGEMENT IN THE LEISURE

INDUSTRIES (12.5 ECTS) — DEL AF ORGANISATION AND MANAGEMENT-BLOKKEN

Faget Organisation Theory and Human Resources Management in the Leisure Industries er placeret

pa 5. semester i uddannelsen Bachelor of Leisure Management. Formalet med faget er at

introducere de studerende til og give dem en forstdelse af organisationsteori og dens anvendelse i

organisationer - fritids organisationer, navnlig - samt en forstdelse af, hvad HRM er, og dets

praktiske anvendelse.

UDBYTTE

Det overordnede mal med faget er at give de studerende de ngdvendige redskaber til at udfare

organisatoriske analyser og at gegre de studerende i stand til at bidrage til HRM beslutninger.

A. VIDEN

Malet for faget er at opna viden om:

B.

Organisatorisk struktur og hvordan organisationer fungerer
Kompleksiteten af forskellige organisationer og kendskab til de forskellige kilder til
inspiration til organisationsteori, for derved at styrke de studerendes teoretiske indsigter
Desuden vil de studerende fa kendskab til veerktgjer og modeller, der anvendes i
organisatorisk analyse
Grundleeggende HRM praksis

0 Rekrutterings processer

0 Belgnnings ordninger for medarbejderne

o Udvikling af menneskelige ressourcer

Kritisk vurdering af HRM teorier

FAERDIGHEDER

Malet for faget er at opna faerdigheder i at:

C.

Kunne gennemfgre organisatoriske analyser og bidrage til de studerendes ledelses evner.
Kunne gennemfgre ledelses opgaver.

Hjeelpe i en rekrutteringsproces.

Kunne vurdere og udvikle belgnningssystemer for medarbejderne i en fritids organisation.

Kunne bidrage til en HRM strategi.

KOMPETENCER

Ved afslutningen af faget vil den studerende veere kompetent til at:

Analysere komplicerede situationer ved hjeelp af organisationsteoretiske midler
Gennemfgre analyser for at fastsla personale stgrrelse, feerdigheder og behov med henblik

pa at opfylde organisationens mal.
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= Bidrage til analysen af kompetencer og kvaliteter ngdvendige for at sikre den optimale drift
af en virksomhed, samt udvikle jobbeskrivelser.

= Bidrage til forberedelsen af job opslag, deltage i interviews, og fremseaette henstillinger til
ledelsen om anseettelse af personale.

* Arrangere og radgive om krav til uddannelse af personalet.

= Yde radgivning og information til ledelse og medarbejdere om personale politikker og
procedurer.

= Medvirke til at gennemfgre organisatoriske sendringer.

= Deltage i strategisk ledelse.

FAGINDHOLD
Faget indeholder fglgende emner:
= Organisation og miljg.
= Organisatorisk social struktur.
= Tekniske spgrgsmal ift. organisationsteori.
= Organisatorisk kultur.
= Den fysiske struktur af organisationer.
= Organisatorisk magt, kontrol og konflikt.
= Planleegningen og udveelgelsen af medarbejdere.
= Belgnning og straf i organisationen, og hvordan sadanne systemer pavirker de ansattes
adfeerd.
= Udviklingen af kompetencer og leering af de ansatte og organisationen.
= HRM og strategisk ledelse. Forholdet mellem HRM strategi og virksomhedens
forretningsstrategi.

= Ledelse af virksomhedens interessenter.
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EAG: INTERNSHIP (30 ECTS) — DEL AF INTERNSHIP-BLOKKEN

De studerende gennemfgrer et praktikophold i studiets sjette semester for at opnd en stgrre
forstaelse af fritidsindustrien. Det saetter dem i stand til at forstd forbindelsen mellem den teori, de
har leest og anvendelsen af den under virkelige arbejdsbetingelser. Praktikopholdet giver ogsa en
omfattende leeringsoplevelse, der er en god basis for fremtidige karrierebeslutninger og forbereder

de studerende til dagens virksomhedsmiljg.

Praktikperioden er afggrende for at give et indtryk af uddannelsens relevans; den bidrager med
udvikling af professionelle kompetencer og viser de studerende de teette relationer mellem teori og

praksis. Praktikperioden er derfor en vigtig del af specialet i studiet.

UDBYTTE
A. VIDEN

Malet for faget er at opna viden om:

= Viden om professionens teori og metoder sammen med praksis.

= Farstehandsoplevelse af fritidsindustrien til at forstd kompleksiteten.

= Kunne forsta termer og metoder sammen med refleksion ved anvendelse af dem.
= Have erfaring i deltagelse i lgsning af praktiske arbejdsopgaver.

*= Fa erfaring og blive fortrolig med driften af en virksomhed og en forretning.

B. FAERDIGHEDER

Malet for faget er at opna faerdigheder i at:

= Kunne konvertere den leerte viden til praksis i en virksomhed.
= Kunne vurdere teoretiske og praktiske problemer og udarbejde foresléede lgsninger.
= Kunne anvende og planleegge relevante teorier til lgsning af opgaver pa en

arbejdsplads.

C. KOMPETENCER

Ved afslutningen af faget vil den studerende veere kompetent til at:

= Kunne se deres egen professionelle rolle i relation til aktuelle opgaver.

= Kunne gé ind i professionelt sdvel som samarbejde afdelingerne imellem.

= Kunne vise evne til at treeffe effektive beslutninger ved anvendelse af logik, teori og
sund dgmmekraft.

= Kunne demonstrere evne til at forsta virksomhedens karaktertraek og bruge dem i
lgsninger.

= Kunne demonstrere evne til at arbejde selvstaendigt efter virksomhedens procedurer og

selv tage initiativ til arbejde.
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= Kunne demonstrere evne til at treeffe relevante beslutninger og lgse
virksomhedsanliggender i en passende hgj standard for praktikvirksomheden.
= Kunne demonstrere evnen til at anvende den relevante teori for de praktiske opgaver,

der skal handteres i virksomheden.

FORUDSZATNING
Det forudsaettes, at de studerende har gennemfgrt alle farste ars eksamener, og det er ogsa
obligatorisk, at de studerende har gennemfgrt faget Pre-Internship i femte semester i studiet som

professionsbachelor i Leisure Management, fgr de tager Internship.
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TILLAEG A-4:

Udbytte af de forskellige

fag fra fjerde ar
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FAG: BACHELOR THESIS (20 ECTS) — DEL AF BACHELOR-BLOKKEN

| studiets syvende semester forbereder den studerende et bachelorprojekt med empirisk

udgangspunkt i en organisation eller et emneomrade inden for fritidsindustrien.

UDBYTTE

I bachelorprojektet demonstrerer de studerende deres evne til at anvende de relevante teorier og
metodikker samt deres analytiske kompetencer vedragrende et praksisorienteret problemomrade
inden for fritidsindustrien. De studerende viser herved deres individuelle evne til at integrere de

kompetencer, som de studerende har erhvervet i Igbet af de tidligere moduler i studiet.

| projektet kreeves det, at den studerende viser evne til at:

= Veelge og forklare valget af teori indenfor konteksten af det valgte problem.
= Handtere teori og knytte den til de praktiske problemer i projektet.

= Udarbejde meningsfyldte lgsninger pa praktiske problemer.

Hvis det er relevant kan den studerende medtage laesning af supplerende litteratur inden for

omradet, der deekkes af projektet, ud over den litteratur, der anvendes i lgbet af studiet.

A. VIDEN

Malet for faget er at opna viden om:

= Hvordan man identificerer et problem, der er relateret til en bestemt organisation eller
et konkret fritidsrelateret omrade, hvor man kombinerer teori og praksis.

= Teorier, metoder og praktisk anvendelse af dem i fritidsindustrien i den bredeste
betydning.

= Qg veere i stand til at forsta og reflektere pa teorier, metoder og praktisk anvendelse.

B. FARDIGHEDER

Malet for faget er at opna faerdigheder i at:

= Planleegge og udfgre et stgrre projekt og dermed at treene dem i deres feerdigheder i
handtering af deres personlige tid og projektstyring.

= Anvende en eller flere emners metoder og veerktgjer.

= At vurdere teoretiske og praktiske problemer og efterfglgende argumenterer for
relevante lgsninger.

= Qg til sidst at kunne kommunikere professionelle problemer og lgsninger til bade

ligestillede og ikke-specialister eller til samarbejdspartnere inden for omradet.
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C. KOMPETENCER

Ved afslutningen af faget vil den studerende veere kompetent til at:

= Analytisk relatere til specifikke problemer, der er defineret af de studerende, enten
individuelt eller i samarbejde med en organisation.

= Ultimativt ved afslutningen af bachelorprojektet at have vist, at de har indsigt i hele
studiet.

= Kunne handtere komplekse og udviklings-situationer i akademisk og professionelle
kontekster.

= Og derudover veere i stand til at samarbejde professionelt og med en tveersektoral

tilgang.

FORUDSATNING
Det forudseettes, at de studerende har gennemfort alle tidligere interne og eksterne eksamener, for

at de kan tage den endelige mundtlige eksamen. Derudover skal praktikopholdet veere godkendt.
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TILLAG B:

Udbytte af de forskellige valgfag
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EAG: TOURISM MANAGEMENT (5 ECTS) — DEL AF LEISURE MANAGEMENT-BLOKKEN

Valgfaget Tourism Management tiloydes i studiets femte/syvende semester. Fagets mal er at

uddybe viden fra de foregdende semestre og at give mere specifik viden om Tourism Management.

UDBYTTE

Faget bygger pa den viden, der er opnaet i de foregdende fag, hvor emnet turisme har veeret
behandlet, og malet er at uddybe de studerendes viden om turismeindustrien. Gennem hele faget
fremhaeves og drgftes forskelle (og ligheder) mellem turismeindustrien og andre industrier. Nar
faget er gennemfart, s& har den studerende opndet en solid viden om moderne ledermaessige
emner i turismeindustrien samt en indgdende forstdelse af de underliggende karaktertreek i

industrien.

Den viden, der opnas i faget, supplerer den indsigt, den studerende opnar i praktikopholdet. Da
faget kan tages enten far eller efter praktikopholdet, er det ikke beregnet som en forberedelse til
praktikopholdet. Derfor passer faget ogsad strukturelt til studerende, der gar videre med andre

linjegrader end turisme.

| Igbet af faget anvendes der videnskabelige artikler. Ved de fleste forelsesninger og emnedage vil
videnskabelige artikler supplere kapitler fra leerebgger, ofte med kontrastsynspunkter og resultater.
Formalet med dette er at styrke de studerendes evner til kritisk at vurdere og drgfte kvaliteten af

kontrasterende skrifter.

A. VIDEN

Malet for faget er at opna viden om:

= Centrale emner i den moderne turismeindustri.

= Hovedaspekter i turisme set fra en forbrugsvinkel.

= Hovedaspekter i turisme set fra en produktionsvinkel.

= Indenlandsk og international turisme, begge set fra forbrugs- og produktionsperspektiv.

= Veesentlige overordnede forventninger mht. fremtidens turisme.

B. FAERDIGHEDER

Malet for faget er at opna faerdigheder i at:

= Udfgre en individuel selv-defineret analyse, herunder identifikation og indhentelse af
ngdvendige videnskabelige kildeskrifter.

*  Forstd nggletermer og begreber i den videnskabelige turismeanalyse.

=  Forsta nggletermer og begreber i turismemarkedet.

* Forstad og beskrive det sociogkonomiske og sociodemografiske fundament ved fremtidig

markedsudvikling i turisme, indenlandsk savel som internationalt.
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C. KOMPETENCER

Ved afslutningen af faget vil den studerende veere kompetent til at:

=  Kritisk vurdere kvaliteten af virksomheds- og markeds prognoser i turismeindustrien.

= Forklare Brand Management i en turismekontekst.

= Integrere viden om markeder, segmenter og impacts i strategiske beslutninger.

= Analysere turisme, baseret pa videnskabeligt materiale, bade pa makro- og mikro-
niveau.

= Integrere viden om faktisk turismeadfaerd i design og produktion af turisme services,
herunder kritisk vurdering af nuveerende og fremtidige mgnstre for

turismeefterspgrgsel.

FORUDSZAETNING

Det forudseettes, at de studerende har gennemfgrt alle eksamener pa farste ar.

FAGINDHOLD

Faget er struktureret omkring 6 temaer

= Udbud og efterspgrgsel i turisme:
= Manstre for turisme-efterspgrgsel
* Forstaelse af turismeadfeerd
= Markeder og konkurrence
= Brand Management i turisme
= Indenlandsk og international turisme — administration og produktkonsekvenser

= Aktuelle spgrgsmal i turisme og turisme management.

STUDIEORDNING 2010 - 2014 SIDE 89 AF 112



PROFESSIONSBACHELOR | LEISURE MANAGEMENT UNIVERSITY COLLEGE SJALLAND

EAG: STRATEGIC LEISURE MANAGEMENT (5 ECTS) — DEL AF LEISURE MANAGEMENT-BLOKKEN

Faget Strategic Leisure Management er et valgfag, der tilbydes i studiets femte og syvende
semester. Malet for faget er at traene de studerende i at identificere og lgse praktiske strategiske

problemer i fritidsindustrien.

UDBYTTE
A. VIDEN

Malet for faget er at opna viden om:

= De forskellige opfattelser af termen "strategi”, der anvendes af fritidsadministratorer.
= Hvordan fritidsvirksomheder skaber og opretholder konkurrencefordele.

= Det grundlaeggende for konkurrencedynamik inden for fritid.

B. FARDIGHEDER

Malet for faget er at opna faerdigheder i at:

= |dentificere konkrete forretningsmuligheder og -trusler i fritidsindustrien.

* Fastsla den optimale konkurrencemaessige horisont for fritidsvirksomheder.

C. KOMPETENCER

Ved afslutningen af faget vil den studerende veere kompetent til at:

= Deltage i og bidrage til strategiske administrative beslutninger i fritidsvirksomheder.

FORUDSATNING

Det forudseettes, at de studerende har gennemfart alle eksamener pa farste ar.

FAGINDHOLD

Emneomrader der deekkes i lgbet af Strategic Leisure Marketing:

= Hvad er strategi?

= Forretningslandskabet

= Skabelse af konkurrencefordele

= Opretholdelse af konkurrencefordele
= Konkurrencedygtig dynamik

= Virksomhedsraekkevidde.
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EAG: SPORTS MANAGEMENT (5 ECTS) — DEL AF LEISURE MANAGEMENT-BLOKKEN

Faget Sports Management afvikles i studiets femte/syvende semester. Malet med faget er at
introducere de studerende til og give dem en forstdelse af Sports Management, de specielle
karaktertreek ved sadanne organisationer og de opgaver, lederne star over for ved driften af

sportsorganisationer.

UDBYTTE
A. VIDEN

Malet for faget er at opna viden om:

= Specielle karaktertreek for sportsorganisationer.
= Karaktertraek for sportsindustrien (Faget fokuserer pa professionelle

sportsorganisationer samt pa nonprofitorganisationer i sport).

B. FARDIGHEDER

Malet for faget er at opna feerdigheder i at:

= Arbejde i og lede sportsorganisationer og have opndet specifik indsigt i
=  Strategisk Sports Management
= Organisatorisk struktur og kultur ved sportsvirksomheder
= Human Ressource Management i sportsvirksomheder
= Sportsstyreform

= Udfgrelse af administration i sportsvirksomheder

C. KOMPETENCER

Ved afslutningen af faget vil den studerende veere kompetent til at:

*= Arbejde i administrationen i en sportsklub eller en professionel sportsorganisation pa

mellemlederniveau.

FORUDSATNING

Det forudseettes, at de studerende har gennemfgrt alle eksamener pa farste ar.

FAGINDHOLD

Indholdet af faget kan opsummeres som fglger:

= Sportshistorie og Sports Management
= Trends og tendenser inden for moderne Sports Management
=  Sports Management-principper

=  Strukturen af sportsindustrien.
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=  @konomi i sportsindustrien

=  Sport og forbruger/fan

=  Sport og medier

= Internationalisering og globalisering i sporten

= Events i sporten.
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EAG: HOSPITALITY MANAGEMENT (5 ECTS) — DEL AF LEISURE MANAGEMENT-BL OKKEN

Valgfaget Hospitality Management er et fag, der tilbydes i studiets femte/syvende semester.

UDBYTTE

Faget bygger pa den viden, der er opnaet i de foregdende fag — generisk, savel som fritidsspecifikt

— og det er tilteenkt at integrere denne viden i konteksten for Hospitality Management faget.

Gennem hele faget fremhaeves og drgftes forskelle (og ligheder) i Hospitality-industrien over for

andre industrier.

A. VIDEN

Malet for faget er at opna viden om:

De moderne ledelsesmaessige problemer i Hospitality-industrien.
De underliggende karaktertraek for industrien.
Hvordan man teenker kritisk og udarbejder lgsninger til udvikling af analyse af de

strategiske konsekvenser i industrien for det gkonomiske miljg.

B. FAERDIGHEDER

Malet for faget er at opna feerdigheder i at:

Analysere, drgfte og udfordre den aktuelle teori om Hospitality Management og til at
vurdere alternative tilgange.

Forsta de forskellige delte antagelser, der understgtter hverdagens ledelsesmaessige
beslutninger.

Kritisk vurdere konfliktholdninger.

C. KOMPETENCER

Ved afslutningen af faget vil den studerende veere kompetent til at:

Forsta effekterne af sociale, moralske, politiske og gkonomiske faktorer ved udviklingen
af kulturen inden for Hospitality.
Anvende teori til ledermaessige problemer i den internationale Hospitality-sektor, med

hensyn til udvikling af indsigt og lgsninger pa problemer.

FORUDSZATNING

Det forudseettes, at de studerende har gennemfart alle eksamener pa fagrste ar.

FAGINDHOLD
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Faget bestar af en reekke temaer, der drgftes i klassen gennem cases.

= Historien for og den aktuelle status for Hospitality Management

= Karaktertreek for hotelindustrien

= Opgaver i hotelindustrien

= Karaktertreek for restaurations- og catering-industrien

= Opgaver i restaurations- og catering-industrien

= @konomi i Hospitality-industrien

= Mad- og drikkevare-administration

= Planlaegning i Hospitality-industrien

= Samarbejde med andre industrier og den offentlige sektor

= Administration af personale i Hospitality (f.eks. fuldtid vs. deltid, og/eller
saesonpersonale)

= Internationalisering og globalisering i Hospitality-industrien.
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EAG: CAPACITY MANAGEMENT (5 ECTS) — DEL AF LEISURE MANAGEMENT-BLOKKEN

Faget Capacity Management tilbydes de studerende i studiets femte/syvende semester. Det
introducerer en reekke teoretiske og praktiske tilgange til hvordan man optimerer overskud, nar

man star over for begraensninger i forskellige fritidsindustrier.

UDBYTTE
Hovedfokus for faget er at give en indsigt i at lede virksomheder i fritidsindustrien med begraenset
kapacitet. Der preesenteres flere teoretiske aspekter, som tages i brug i lgbet af emnedage, hvor

der praesenteres rigtige virksomheds-cases, der star over for begraenset kapacitet.

Faget bygger pa den viden, der er opnaet i faget Mikrogkonomi. Faget kan anvendes i en lang
reekke fritidsindustrier (fodbold, klubber, biografer, hoteller, flyselskaber etc.) da emnet til en vis

grad er generisk.

Efter afslutning af faget har den studerende en samlet viden om forskellige veerktgjer til at kunne
klare de problemer, som lederen star over for, der er relateret til optimering af udbytte/indteegt

afhaengig af kapacitetsbegraensninger.

Der anvendes grundleeggende matematiske principper i faget.

A. VIDEN

Malet for faget er at opna viden om:

= Forstd naturen og forskellen af kapacitetsproblemer inden for fritidsindustrien.

= Kende det grundlaeggende princip for prisseetning.

= Kende det grundlaeggende princip for udbyttestyring inden for et hotel.

= Forsta forskellen i optimering af problemer i sport (udbytte, omszaetning eller sejre).

=  Forsta brugen af lineser programmering ved lgsning af enkle begraensede problemer.

B. FAERDIGHEDER

Malet for faget er at opna faerdigheder i at:

= Bruge kapacitetsledelsesmodeller, som f.eks. lineser programmering, prissondring og
andet.

= Anvende lineaer programmering ved lgsning af enkle begreensede problemer.

= Bestemme forskellige priser til forskellige markeder/segmenter og argumentere for

forskellige priser.

C. KOMPETENCER

Ved afslutningen af faget vil den studerende veere kompetent til at:
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= ldentificere problemer, der er specifikt relateret til lederkapacitet.
= Analysere specifikt kapacitetsproblem i en virksomhed, og hvornar det er muligt at
anvende relevante metoder til lgsning af kapacitetsproblemer.

=  Kommunikere mulige Igsninger pa en klar made til beslutningstagere.

FORUDSZATNING

Det forudseettes, at de studerende har gennemfgrt alle eksamener pa farste ar.

FAGINDHOLD

Noget af indholdet af faget er
= Prisseaetning af billetter i teatre
= Udbyttestyring i hoteller
=  Prisseaetningspraksis

= Optimering med lineaer programmering.
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EAG: INTERCULTURAL COMMUNICATION (5 ECTS) — (5 ECTS) — DEL AF LEISURE
MANAGEMENT-BLOKKEN

Faget Intercultural Communication tilbydes som valgfag i lgbet af femte/syvende semester. Faget
introducerer skeeringspunktet for emnerne kultur og ledelse som emne i teori og driftspraksis. Med
udgangspunkt i det forhold, ast globaliseringen har pavirket bade organisatoriske anliggender og
relationer mellem forbrugere og producenter, omhandler faget bade interkulturelle anliggender i
organisationer (interkulturel ledelse), og interkulturelle anliggender i relationerne mellem

forbrugere og producenter (multikulturelle markeder og interkulturelle servicetilbud).

UDBYTTE
A. VIDEN

Malet for faget er at opna viden om:

= Interkulturelle anliggender i en organisatorisk kontekst i forhold til samspillet mellem
virksomhedspraksis og kultur.

= Interkulturelle anliggender i en organisatorisk kontekst, i forhold til intra-
organisatoriske anliggender i multikulturelle organisationer.

= Interkulturelle anliggender i en organisatorisk kontekst, i forhold til inter-
organisatoriske anliggender i multikulturelle forretningsmiljger.

= Interkulturelle anliggender i forhold til relationer mellem forbrugere og producenter i
forbindelse med multikulturelle markedsaktiviteter.

= Interkulturelle anliggender i forhold til relationer mellem forbrugere og producenter i
forbindelse med udfordringer ved multikulturelle servicetilbud.

= Globalisering og kultur

For at kunne opfylde méalene, sa vil den studerende vaere afheengig af en grundig introduktion ftil

begreberne kultur og globalisering.

B. FAERDIGHEDER

Malet for faget er at opna faerdigheder i at:

= Anvende analyse- og klassifikationsveerktgjer som praesenteret i faget.
= Anvende begrebet kultur med bade analytiske og driftsmaessige formal.
= Indarbejde anliggender, der handler med kultur, i analysen af organisationer,

virksomhedspraksis og markeder.

C. KOMPETENCER

Ved afslutningen af faget vil den studerende veere kompetent til at:
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= Udfgre og forstd analyser af anliggender, der omhandler globalisering og interkulturel
kommunikation.

= Analytisk anvende begrebet kultur ud over dets elementesere beskrivende brug.

= Forstd og agere pa interkulturelle anliggender i en organisatorisk kontekst, bade hvad
angar organisationskultur, multikulturelle organisationer og interkulturel
virksomhedskommunikation.

* Forstd og agere pa anliggender, der handler om forbruger-producent-forhold i

forbindelse med udfordringerne ved interkulturelle servicetilbud.

FORUDSZATNING

Det forudseettes, at de studerende har gennemfgrt alle eksamener pa farste ar.

FAGINDHOLD

Faget indeholder fglgende emner:

= Begrebet kultur — hinsides "os-dem"-forenklinger.

= Globalisering — hinsides McDonaldisering og ensartethed.

= Samspillet mellem virksomhedspraksis og kultur.

= Intra-organisatoriske anliggender i multikulturelle organisationer.

= Inter-organisatoriske anliggender i multikulturelle forretningsmiljger.

= Interkulturelle anliggender og udfordringer ved multikulturelle markedsaktiviteter.

= Interkulturelle anliggender og udfordringer ved multikulturelle servicetilbud.
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EAG: CONSUMER BEHAVIOUR (5 ECTS) — DEL AF LEISURE MANAGEMENT-BLOKKEN

Faget Consumer Behaviour tilbydes som valgfag i lgbet af femte/syvende semester. Forbrugeres
adfeerdsmgnstre et teet sammenhsaengende med markedsfgring, og viden om forbrugeres
adfeerdsmgnstre er kernen i mange, hvis ikke de fleste markedsfgringsaktiviteter. Samtidig
treekker emnet om forbrugeres adfeerdsmgnstre pa viden fra en raekke samfundsvidenskabelige
discipliner, som f.eks. gkonomi, psykologi, socialpsykologi, sociologi og antropologi. Viden om
forbrugeres adfeerdsmgnstre er derfor en fordel ved forstaelse af markedsudvikling i leisure
industrierne, bade hvad angar udviklingen p& makroniveau, men ogsa hvad angar

segmentmaessige og endda individuelle adfeerdsmgnstre.

UDBYTTE
A. VIDEN

Malet for faget er at opna viden om:

*=  Forbrugeres adfszerdsmgnstre og det sociologiske og psykologiske grundlag, pa individ-
niveau.

*= Forbrugeres adfeerdsmgnstre og det sociologiske og psykologiske grundlag, pa det
sociale niveau (grupper, segmenter).

= Forbrugeres adfeerdsmgnstre og det sociologiske og psykologiske grundlag, pa det
samfundsmeessige niveau og med forstdelse for internationale og interkulturelle
variationer.

= Veerdien af dybdegaende viden om forbrugere, hvilket i dette fag anses som

fundamentet for forstéelsen af forbrugeradfeerd.

B. FARDIGHEDER

Malet for faget er at opna faerdigheder i at:

= kompetent handtere nggletermer inden for emnet forbrugeradfeerd.
= Anvende teorier og modeller om forbrugeradfeerd i markedsundersggelser.
= Anvende relevante teorier og modeller i analysen af forbrugeradfeerd og

beslutningstagning.

C. KOMPETENCER

Ved afslutningen af faget vil den studerende veere kompetent til at:

= Analysere forbrugerbeslutningstagning i forhold til valg af Leisure forbrug.
= Analysere og kritisk vurdere palideligheden af forbrugerfokuserede
markedsundersggelser.

*  Forstd og beherske centrale perspektiver indenfor emnet forbrugeradfaerd.
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FORUDSZATNING

Det forudseettes, at de studerende har gennemfart alle eksamener pa fagrste ar.

FAGINDHOLD

Faget indeholder fglgende emner:

= Forbrugere og markedet

= Forbrugerne som sociale individer

= Forbrugere som beslutningstagere

= Forbrugere og samfund

= Internationale mgnstre og variationer af forbrugeradfeerd

= Anvendelse af viden om forbrugeradfeerd i faktisk markedsundersggelse
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EAG: STRATEGIC MARKETING(5 ECTS) — DEL AF LEISURE MANAGEMENT-BLOKKEN

Faget Strategic Marketing tilbydes som valgfag i Igbet af femte/syvende semester pa

professionsbacheloruddannelsen.

UDBYTTE

Malet med faget er at give de studerende viden om de strategiske markedsfgringsprocesser, der

udferes af virksomhederne inden for fritidsindustrien ved sammenligning med andre sektorer.

A. VIDEN

Malet for faget er at opna viden om:

= Processer relateret til strategisk markedsfgring, som f.eks.:
= De skiftende dimensioner for beslutninger om strategisk markedsfgring, der
treeffes for at opretholde konkurrencemaessige fordele i dagens
verdensomspaendende markeder.
= Forsta behovet for omstrukturering af strategisk teenkning, og
= Hvordan man udfagrer finansiel vurdering til brug ved beslutninger om

strategisk markedsfaring.

B. FARDIGHEDER

Malet for faget er at opna faerdigheder i at:

= Anvende SOSTAC-tilgang til udvikling af strategisk markedsfaring for den pageeldende

virksomhed.

= Deltage i forskellige strategiske processer, og hvordan man anvender modeller i

strategisk planleegning og analyse.

C. KOMPETENCER

Ved afslutningen af faget vil den studerende veere kompetent til at:

= Bidrage til strategisk markedsfgring i en virksomhed inden for fritidsindustrien.

= Derudover styrkes de studerendes analytiske kompetencer gennem deltagelse i faget.

FORUDSZATNING

Det forudseettes, at de studerende har gennemfgrt alle eksamener pa farste ar.

FAGINDHOLD

Overskrifterne for faget er som fglger:

= Beslutninger om strategisk markedsfgring
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= Udfordre strategisk teenkning

= Konkurrencemaessige strategier

= Markedsfgringsanalyser

=  Opbygning af portefgljeveaerdi

=  Strategisk retning og strategisk formulering

= Finansiel vurdering af strategisk markedsfaring

= Beeredygtige konkurrencemaessige fordele via strategisk markedsfaring.
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EAG: EXPERIENTIAL MARKETING(5 ECTS) — DEL AF LEISURE MANAGEMENT-BLOKKEN

Faget Experiential Marketing tilbydes som valgfag i Igbet af femte/syvende semester. Faget tilbyder
en reekke moduler, der giver de studerende viden om teoretiske og praktiske aspekter ved
oplevelsesbaseret markedsfaring og anvendelse af dette i fritidsindustrien. | lgbet af faget far de
studerende indsigt i teorier og metodik ved oplevelsesbaseret markedsfagring og udvikler evnen til

at definere rammerne for en oplevelsesbaseret markedsfgringskampagne.

UDBYTTE
Modulet undersgger kritisk sammenhaengen mellem de grundleeggende teorier for

oplevelsesbaseret markedsfgring, mens der inddrages kreative komponenter af industripraksis

A. VIDEN

Malet for faget er at opna viden om:

= Analyse af sammenhangen mellem begreber som traditionel markedsfgring og
oplevelsesbaseret markedsfaring.

= Undersgge de praktiske aspekter ved udvikling og levering af Live Brand Experiences.

= Hvordan man evaluerer de forskellige mediekanaler og vurderer, hvornar man kan

bruge dem.

B. FAERDIGHEDER

Malet for faget er at opna feerdigheder i at:

= Kritisk drgfte rollen af oplevelsesbaseret markedsfgring i fritidsindustrien.
= Vurdere moderne markedsfagringsteorier og forklare idéen om ny veekstgkonomi i

dagens virksomhedskontekst.

C. KOMPETENCER

Ved afslutningen af faget vil den studerende vaere kompetent til at:

=  Kritisk vurdere case studier indenfor markedsfaringsstrategi og formulere og
kommunikere entreprenante markedsfgringslgsninger.
= Fortolke teoretiske begreber for oplevelsesbaseret markedsfgring og effektivt at

udarbejde og formulere et praktisk muligt svar.

FORUDSATNING

Det forudseettes, at de studerende har gennemfart alle eksamener pa farste ar.

FAGINDHOLD

Overskrifterne for faget er som fglger:
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= Introduktion til oplevelsesbaseret markedsfagring

= Nye vaekstgkonomier

= Imagineering

= Anvendt oplevelsesbaseret markedsfaring

= Oplevelsesbaseret markedsfgring i forskellige sektorer

= Integrering af oplevelsesbaseret markedsfgring med resten af markedsfgringsmikset
= Engagement og oplevelsesbaseret markedsfgring

= oplevelsesbaseret markedsfgring — og indflydelse pa opbygningen af brands

= Maling af resultater for programmer indenfor oplevelsesbaseret markedsfgring.
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EAG: INTERNATIONAL PROJECT MANAGEMENT (5 ECTS) — DEL AF LEISURE MANAGEMENT-
BLOKKEN

Faget International Project Management afvikles i studiets femte/syvende semester. Faget

indeholder alt det grundleeggende inden for international projektstyring.

UDBYTTE
International projektstyring, og hvordan dette komplekse emne kan bruges til at forbedre og bygge
videre pa de studerendes kernekompetencer, der hjeelper dem bade internt i en virksomhed og

eksternt i deres egne foretagender.

A. VIDEN

Malet for faget er at opna viden om:

=  Projektstyringsterminologi, der anvendes mest almindeligt i praksis pa alle typer
arbejdspladser.

= Veerktgjer og teknikker vedrgrende de processer og metoder, der bruges i
projektstyring.

= Deltagelse i (og/eller styring af) projekter i forskellig starrelse og type.

= Handtering af interkulturelle projekter og team pa tveers af landegraenser

= Teorier og modeller, der hjeelper ved skelnen mellem mulige alternative mulige
lgsninger, alt efter projektudfordringerne.

= Hvordan man kommunikerer til gverste ledelse, interne teammedlemmer og eksterne

kunder vedrgrende projektstatus.

B. FARDIGHEDER

Malet for faget er at opna faerdigheder i at:

= Beherske nggleterminologi i omradet for projektstyring.

= Anvende relevante teorier og modeller ved design og udfarelse af projekter (helt eller
delvist)

= Anvende relevante teorier og modeller ved oprettelse af projektplandetaljer og
beslutningskriterier til godkendelse og udfarelse af ny produktservice eller
virksomheds-idé.

= Definere relevante veje for en virksomhed til at veelge blandt en reekke idéer,
muligheder, partnere og feerdigheder vha. klare og detaljeret projektplan-feedback og
rapportering.

= Anvende praktiske feerdigheder til udvikling og handtering af de ngdvendige it-

feerdigheder, der skal bruges i projektstyring inden for deres omrade

STUDIEORDNING 2010 - 2014 SIDE 105 AF 112



PROFESSIONSBACHELOR | LEISURE MANAGEMENT UNIVERSITY COLLEGE SJALLAND

C. KOMPETENCER

Ved afslutningen af faget vil den studerende veere kompetent til at:

= Forstd og beherske behovet for korrekt brug af projektstyringsteknikker inden for alle
omrader.

= Analysere potentielle projekter og fastsla en korrekt plan, finansielle overvejelser og
preesentere alternativer, der haeenger sammen med deres respektive
industrivirksomhed.

= Analysere og kritisk vurdere idéer, investeringer, forretningsplaner og beslutninger for

deres specifikke projektplan (helt eller delvist).

FORUDSZATNING

Det forudseettes, at de studerende har gennemfart alle eksamener pa farste ar.

FAGINDHOLD

Indholdet af faget kan opsummeres som fglger:

=  Projektstrukturer og rammer
= Strategi og projektstyring

=  Projektdefinition

= Tidsplanleegning

=  Kiritisk keedeprojektstyring

= Teamstyring

= Lederskab i projekter.
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EAG: INFORMATION TECHNOLOGY IN THE LEISURE INDUSTRIES (5 ECTS) — DEL AF LEISURE

MANAGEMENT-BLOKKEN

Faget Information Technology in the Leisure Industries afvikles i uddannelsens femte/syvende

semester. Faget har fokus pa anvendelse og implementering af informationsteknologi i leisure

industrierne. Faget indbefatter en analyse af industrierne, en gennemgang af de forskelligartede

programmer og pakker, der er tilgeengelige, samt udvikling af tekniske faerdigheder mht.

informationshandtering.

UDBYTTE

A. VIDEN

Malet for faget er at opna viden om:

Betydningen af informationsteknologi indenfor leisure industrierne

Udvalget af relevant informationsteknologi for leisure industrierne, sasom Property
Management Systems, Channel Distribution, Yield Management, CRS, Direct
Bookings, Reputation Management, og CRM.

Ledelsesmaessige udfordringer, herunder isser udfordringerne ved den voksende
efterspgrgsel efter online salg.

Forbindelsen mellem ledelsesmaessige spgrgsmal og brugen af

informationsteknologi til at skaffe datagrundlag for ledelsesmaessige beslutninger.

B. FAERDIGHEDER

Malet for faget er at opna feerdigheder i at

Vurdere anvendeligheden af informationsteknologi indenfor forretnings-
organisationer i leisure industrierne

Forstd forretningsstramme i global sammenhaeng, og forstd hvorledes teknologiske
Igsninger interagerer med indtjening og salg

Anvende relevante teknologibaserede teknikker til at producere analyser til
ledelsesbrug.

Forstd betydningen af teknologi for kundeoplevelsen

C. KOMPETENCER

Ved afslutningen af faget vil den studerende veere kompetent til at:

Diskutere ledelsesmaessige implikationer ved valg af specifikke teknologiske

lgsninger
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e Kritisk wvurdere betydningen af informationssystemer for opfyldelsen af
virksomheders mal

e Specificere informationsbehov i forhold til ledelse

e Opfindsomt og kreativt anvende informationsteknologi i forretningsdrift

e Forsta det hastigt udviklende teknologiske landskab

FORUDSZATNING

Det forudseettes, at de studerende har gennemfgrt alle eksamener pa farste ar.
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EAG: E-BUSINESS CONCEPTS (5 ECTS) — DEL AF LEISURE MANAGEMENT-BLOKKEN

Faget E-business Concepts afvikles i uddannelsens femte/syvende semester. Faget bygger pa viden
opnaet i andre fag, herunder iseer de forskellige marketing fag. Faget fokuserer pa internettet som
informations-, salgs- og distributionsplatform. Gennem faget opnar de studerende indsigt i emner

som e-commerce, e-communication, e-marketing, e-technology og e-design.

UDBYTTE
A. VIDEN

Malet for faget er at opna viden om:

e E-business, e-branding og baggrunden for dette i forhold til leisure industrierne

e Internettet som informationsdistributionskanal.

e Internettet som informationskanal

e Teori og praksis indenfor international e-business, e-design, digital annoncering og
interkulturel kommunikation

e Leisure industriernes anvendelse af internettet som salgskanal

e Turoperatgrers og online rejseagenters ageren pa det europaeiske online

rejsemarked

B. FAERDIGHEDER

Malet for faget er at opna faerdigheder i at:

e Forsta udviklingen af e-business og dennes betydning i leisure industrierne

e Analysere den strategiske betydning af og potentielle anvendelse af e-business
koncepter

e Analysere hvorledes internettet fungerer som salgs- og distributionskanal for
luftfartsselskaber, hoteller, turoperatgrer og rejsebureauer.

e Forsta arbejdsfunktioner indenfor e-business og digital kommunikation

C. KOMPETENCER

Ved afslutningen af faget vil den studerende veere kompetent til at

¢ Indsamle og analysere information om e-business og anden digital kommunikation pa
lokale og internationale markeder.
e Analysere hensigtsmeaessige kanaler i forhold til marketing og distribution via internettet

e Udvikle strategier for hensigtsmaessig brug af internettet som salgs- og distributionskanal
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FORUDSATNING

Det forudseettes, at de studerende har gennemfart alle eksamener pa ferste ar.
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EAG: FIELD PROJECT — SPECIAL EVENTS (5 ECTS) — DEL AF LEISURE MANAGEMENT-BLOKKEN

Faget Field Project — Special Events tilbydes som valgfag i lgbet af femte/syvende semester.

UDBYTTE
Faget er designet til studerende, sa de kan tage de forskellige teorier, metoder og modeller i brug,

som de har lzert i lgbet af de ferste ar — iseer indhold fra faget Event Management.

A. VIDEN

Malet for faget er at opna viden om:

= Praktiske styringsteknikker og strategier, der kreaeves til succesfuld planlsegning,
reklamefremstead, implementering og vurdering af specielle events.

= Projektstyringsteknikker til styring af komplekse event-processer.

= De teknikker og strategier, der kraeves til succesfuld planlaegning og udfgrelse af

specielle events.

B. FARDIGHEDER

Malet for faget er at opna faerdigheder i at:

= Fremme, implementere og udfgre specielle events.
= Vurdere kvaliteten og succesen ved specielle events.
= Handtere en raekke interessenter og forsta deres strategi for at deltage i eventen.

=  Forstd hvordan events kan veere en del af den strategiske kommunikationsplan.

C. KOMPETENCER

Ved afslutningen af faget vil den studerende veere kompetent til at:

= Designe, planleegge, implementere og vurdere en speciel event — enten individuelt eller
i grupper.
= Samarbejde med og styre en reekke interessenter og forsta deres forskellige behov.

=  Succesfuldt styre tidspres og deadlines inden for en relativ kort projektperiode.

FORUDSZATNING

Det forudseettes, at de studerende har gennemfgrt alle eksamener pa farste ar.

FAGINDHOLD
Deltage aktivt i organisering af en speciel event eller deltage i en, der allerede er i gang. De
studerende vil fungere som eventstyringskonsulenter med at planleegge og udfgre en speciel event.

De studerende mgdes med klienten for at vurdere mal, fastsla roller og ansvar og udfere alle de
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ngdvendige aspekter ved planlaegning (herunder valg af temaer, designe reklame og programmer,

styre faciliteter og logistik, etc.).
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